
法人本部 

令和２年度社会福祉法人南相馬福祉会本部事業報告書 
（3月 31日現在）                                                                

 

１、理事会の開催 

月 日 審 議 内 容 出席者数 

5.28 

・令和元年度社会福祉法人南相馬福祉会事業報告並びに会計収入支出決

算承認について 

・社会福祉法人南相馬福祉会評議員会の開催日及び提出案件について 

6 

6.16 
・特別養護老人ホーム梅の香短期入所生活介護の再開について 

・令和2年度社会福祉法人南相馬福祉会会計収入支出補正予算について 
6 

9.24 

・定款第 17 条第 3 項に定める理事長及び常務理事の職務執行の状況報 

告について 

・令和 2 年度社会福祉法人南相馬福祉会会計収入支出補正予算について 

・特別養護老人ホーム万葉園ヒーター入替工事契約について 

・特別養護老人ホーム梅の香機械浴槽設置工事に係る入札について 

・令和 2 年度下半期燃料購入（Ａ重油）契約の締結について 

・令和 2 年度下半期燃料購入（灯油）契約の締結について 

6 

12.15 

・定款第 17 条第 3 項に定める理事長及び常務理事の職務執行の状況 

報告について 

・令和 2 年度社会福祉法人南相馬福祉会期中監査報告書（上期）の報告

について 

・社会福祉法人南相馬福祉会評議員選任・解任委員の選任について 

・社会福祉法人南相馬福祉会評議員選出名簿について 

・社会福祉法人南相馬福祉会給与規則の一部を改正する規則について 

・令和 2 年度社会福祉法人南相馬福祉会会計収入支出補正予算について 

・特別養護老人ホーム福寿園簡易陰圧装置購入契約について 

・特別養護老人ホーム万葉園簡易陰圧装置購入契約について 

・特別養護老人ホーム福寿園ナースコールシステム更新工事契約につい

て 

6 

3.23 

・定款第 17 条第 3 項に定める理事長及び常務理事の職務執行の状況報告につ 

いて 

・令和 2 年度社会福祉施設の監査結果について 

・社会福祉法人南相馬福祉会臨時雇用職員管理規則の一部を改正する規則につ 

いて 

・社会福祉法人南相馬福祉会給与規則の一部を改正する規則について 

・社会福祉法人南相馬福祉会経理規程の一部を改正する規程について 

・令和 2 年度社会福祉法人南相馬福祉会会計収入支出補正予算(第 5 号)につい 

 て 

・令和 3 年度社会福祉法人南相馬福祉会事業計画並びに会計収入支出予算につ 

いて 

・特別養護老人ホーム万葉園給食業務委託契約の変更について 

・特別養護老人ホーム万葉園空調改修工事契約について 

6 



法人本部 

・特別養護老人ホーム万葉園における空調・給排水衛生設備保守契約の変更に 

ついて 

・令和 3 年度上半期燃料購入（Ａ重油）契約の締結について 

・令和 3 年度上半期燃料購入（灯油）契約の締結について 

 

 

２、評議員会の開催 

月 日 審 議 内 容 出席者数 

6.22 ・令和元年度社会福祉法人南相馬福祉会事業報告並びに会計収入支出決

算承認について 
6 

 

 

３、監事会の開催 

月 日 監 査 事 項 等 出席者数 

5.21 

5.28 

6.16 

6.22 

9.27 

10.28 

11. 4 

12.15 

3.27 

・令和元年度事業並びに決算監査（下半期） 

・理事会出席 

・理事会出席 

・評議員会出席 

・理事会出席 

・令和 2年度事業並びに会計監査（上半期） 

・令和 2年度事業並びに会計監査（上半期） 

・理事会出席 

・理事会出席 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

 

 

４、監査並びに実地指導 

月 日 実 施 状 況 

11.13 障害者総合支援法に基づく書面実地指導（特別養護老人ホーム福寿園短期入所） 

11.24 社会福祉法及び老人福祉法に基づく書面監査（特別養護老人ホーム福寿園） 

11.24 社会福祉法及び老人福祉法に基づく書面監査（特別養護老人ホーム万葉園） 

11.24 社会福祉法及び老人福祉法に基づく書面監査（特別養護老人ホーム梅の香） 

11.24 社会福祉法及び老人福祉法に基づく書面監査（ケアハウスさくら荘） 

12.25 社会福祉法及び老人福祉法に基づく書面監査（社会福祉法人南相馬福祉会） 

1.14 介護保険法に基づく実地指導（グループホーム石神） 

 

 

５、研修会等への参加 

月 日 研  修  内  容 人 数 

8. 4 雇用に係る支援制度研修会 1 

8.11 先進施設視察（田村福祉会：本部機能） 5 

8.20 令和 2 年度第 1 回法人連絡会 1 

12.18 全国社会福祉協議会座談会（ＷＥＢ）「東日本大震災から 10 年、被災地の現在」 1 

2. 3 令和 2 年度第 2 回法人連絡会 1 
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６、経営会議の開催 

期 日 会  議  内  容 出 席 者 

毎月 

第 1月曜日 

・法人経営の基本方針及び事業計画・予算の重要な施策 

・理事会、評議員会に提案する議案、報告事項等 

・重要な人事案 

理事長、常務理事、

理事を兼ねる施設

長、施設長 

 

 

７、本部会議の開催 

期 日 会  議  内  容 出 席 者 

毎月 

第 3火曜日 

・事業所経営の基本方針及び事業計画及び予算等 

・事業所業務の効率的運営及び事業所の組織及び職務分掌 

・理事会等に提案する議案、報告事項等の原案 

施設長、副施設長

等 

 

 

８、苦情解決合同委員会の開催 

月 日 会  議  内  容 出 席 者 数 

11.12 各施設の年間（令和元年 10 月～令和 2 年 9 月）の苦

情受付状況と内容について 

第三者委員       3 

苦情解決責任者   4 

苦情受付担当者   8 

担当事務員     1 

 

 

９、人材確保と職員離職状況 

（１）職員採用・離職状況 

事業所名 3/31時点 

の職員数 

4/1時点 

の職員数 

4/1 以降年度

内採用者数 

年度内 

退職者  

(左記のうち自己 

都合退職者) 

法人本部 2 2 0 1 

 

1 

特別養護老人ホーム福寿園 

  

59 61 2 3 2 

福寿園デイサービスセンター 

  

24 24 1 1 0 

福寿園ヘルパーステーション 11 

  

11 0 4 0 

原町東包括支援センター 7 7 0 1 

 

1 

 

福寿園居宅介護支援センター 

  

4 4 0 0 0 

ケアハウスさくら荘 5 5 0 0 

 

0 

特別養護老人ホーム万葉園 

  

56 60 4 4 4 

グループホームたんぽぽ 

  

8 8 1 1 1 
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事業所名 3/31時点 

の職員数 

4/1時点 

の職員数 

4/1 以降年度

内採用者数 

年度内 

退職者 

(左記のうち自己 

都合退職者) 

特別養護老人ホーム梅の香 35 39 2 4 

 

3 

石神デイサービスセンター 15 

  

15 0 1 0 

グループホーム石神 14 14 

 

1 0  0 

合     計 240 250 11 20  12 

※年度内退職者には、定年及び雇用期間満了による退職者を含む。 

※契約職員、パート職員を含む。 

 

（２）人材確保対策 

８月３０日 第１回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   ０名 

９月 ６日 第２回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   ０名 

９月 ９日 ミニ面接会（ハローワーク相双）    来場者   ８名 

１０月２５日 第３回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   ４名 

１１月 １日 第４回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   １名 

 １１月 ７日 就職面接会ｉｎ相双（相馬市）     来場者   ２名 

 １１月１１日 ミニ面接会（ハローワーク相双）    来場者   ５名 

 １１月１２日 新規高卒者等就職面接会（南相馬市）  来場者   １名 

 １２月 ２日 福祉の仕事就労支援セミナー＆相談会（ハローワーク相双） 

  来場者   ５名 

 １２月１０日 社会人講話（小高産業技術高校）    対象者 １６０名 

 １２月１３日 福祉の仕事就職説明会（南相馬市）   来場者   ３名 

  １月 ６日 福祉の仕事就労支援セミナー＆相談会（ハローワーク相双） 

  来場者   ４名 

  ２月 ３日 社会人講話（相馬農業高校）      対象者  ５０名 

  ２月２８日 医療と福祉合同就職フェア（南相馬市） 来場者   ２名 

  ３月 ９日 社会人講話（相馬農業高校）      対象者  ５０名 

  １月１７日 第５回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   ４名 

  ２月 ７日 第６回法人職員募集説明会（福寿園）  来場者   １名 

 

 

１０、法人役員研修会 

   新型コロナ感染症感染拡大により実施せず。 

 

 

１１、法人階層別職員研修会の開催 

    新型コロナ感染症拡大により実施せず。 
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１２、社会福祉貢献の取組 

（１）南相馬市社会福祉法人連絡会による地域における公益的な取り組み 

①子どもニコニコ元気塾への参加協力 

    新型コロナ感染症拡大により参加実績なし。 

②こども食堂「ゆるっと」への参加協力 

１１月２０日（金）  一人暮らし、高齢者世帯等への弁当配達 

１２月１８日（金）  一人暮らし、高齢者世帯等への弁当配達 

  １月２２日（金）  一人暮らし、高齢者世帯等への弁当配達 

  ２月１９日（金）  一人暮らし、高齢者世帯等への弁当配達 

③市民（団体）向け出前講座への講師派遣 

    ９月１８日（金）  介護体験講師派遣（原町第二中学校） 

              「介護機器操作及び高齢者疑似体験」 

   １０月 ２日（金）  介護体験講師派遣（原町第二中学校） 

              「介護機器操作及び高齢者疑似体験」 

   １１月２７日（金）  介護講話（鹿島中学校） 

              「介護の仕事について」 

④その他の事業への参画 

   １０月１９日（月）  高齢者・障がい者宅の片づけ作業  

 

（２）南相馬福祉会単独による地域における公益的な取り組み 

①ごみ出し支援事業 

対象者４名 

   ・女性（原町区本町）  実施期間 令和２年４月１日～令和２年９月１０日 

毎週火曜日実施 

・女性（原町区橋本町） 実施期間 令和２年４月１日～令和３年３月３１日 

               毎週金曜日実施 

   ・女性（原町区国見町） 実施期間 令和２年４月１日～令和３年３月３１日 

               毎週月曜日実施 

 ・女性（原町区深野）  実施期間 令和２年９月３０日～令和３年１月７日 

               毎週水曜日実施 

 

 

１３、職員の配置状況 

事 務 長 事 務 員 計 

0 

(0) 

4 

(3) 

4 

(3) 

※ ( )は兼務職員 

 



特別養護老人ホーム福寿園 

令和２年度特別養護老人ホーム福寿園事業報告書 
                                  （３月３１日現在）                           

１、事業の指定 

（１）指定介護老人福祉施設 

   介護保険事業所番号 ０７７０６００１２０ 

   指定年月日     平成１２年 ４月 １日 

   定員        ８５人（令和２年４月１日変更） 

 

（２）指定短期入所生活介護 

   介護保険事業所番号 ０７７０６００１２０ 

   指定年月日     平成１２年 ４月 １日 

   定員        １５人（身体障害者分を含む）（令和２年４月１日変更） 

 

（３）指定介護予防短期入所生活介護 

介護保険事業所番号 ０７７０６００１２０ 

   指定年月日     平成１８年 ４月 １日 

   定員        １５人（令和２年４月１日変更） 

 

（４）指定身体障害者短期入所生活介護 

   介護保険事業所番号 ０７０００１００２０６１３８ 

   指定年月日     平成１５年 ４月 １日 

   定員        １５人（令和２年４月１日変更） 

 

２、利用状況等 

（１）利用者数（月末在籍）                               

市町村名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 56 59 57 58 58 61 60 59 60 58 57 57 

小高区 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

鹿島区 5 6 6 7 7 7 8 8 9 9 9 8 

相馬市 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

双葉郡 0 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

その他 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

計 71 76 73 76 76 79 79 79 81 79 77 77 

 

（２）利用者の要介護度                                

区 分 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 平均要介護度 

利用者数 1 2 20 34 20 3.9 

 

 

 



特別養護老人ホーム福寿園 

（３）待機者数                                  

市町村名 原町区 小高区 鹿島区 相馬郡、相馬市 双葉郡 その他 計 

人数 228 30 69 37 11 13 388 

 

（４）退所者数                                     

退所理由 死亡 長期入院 家族引取 その他 計 

退所者数 18 4 0 0 22 

 

（５）短期入所利用者数                                                                      

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

原町区 

 

46 48 46 53 49 56 53 52 54 47 48 48 600 

340 326 300 306 321 328 326 315 307 285 264 260 3,678 

小高区 

 

11 12 11 12 11 10 10 12 12 10 11 11 133 

55 69 65 64 61 65 66 62 56 51 59 59 732 

鹿島区 

 

0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

浪江町 

 

0 1 2 2 3 3 3 3  2 3 4 4 30 

0 3 7 6 7 10 10 11 10 13 14 20 111 

その他 

 

2 2 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 33 

21 23 31 26 25 28 27 29 30 16 29 27 312 

計 

 

59 63 63 71 66 72 69 70 71 62 65 65 796 

416 421 403 402 414 431 429 417 403 365 366 366 4,833 

注１ 上段…利用実人員数  下段…利用延日数 

注２ 利用延日数には、利用開始日及び終了日を含む 

・１日平均利用人数  １３．２人 

・１人当たりの月平均利用日数  ６．１日 

・月平均利用者数  ６６．３人 

・送迎回数  ２，０９４回（片道を１回とする） 

 

（６）身体障害者短期入所利用者数   

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

原町区 

 

0  0 0 0 0 0  0    0    0   0    0   0 0 

0   0 0 0 0 0 0    0    0   0    0   0 0 

  注１ 上段…利用実人員数  下段…利用延日数 

注２ 利用延日数には、利用開始日及び終了日を含む 

・１日平均の利用人数 ０人 

・１人当たりの平均利用日数 ０日 

・月平均利用人数  ０人 

・送迎回数 ０回（片道を１回とする） 



特別養護老人ホーム福寿園 

３、利用者の年齢別・性別状況                            

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 1 6 1 2 5 1 0 16 73 98 84.0 

女 0 1 1 3 4 12 26 13 1 61 68 100 90.1 

計 0 1 2 9 5 14 31 14 1 77 - - 88.9 

 

４、利用者の日常生活動作等の状況 

（１）歩行 

区    分 男 女 計 割合(%) 

自  力  可 0 2 2 2.6 

一 部 介 助 1 5 6 7.8 

全  介  助 15 54 69 89.6 

計 16 61 77 100.0 

  

（２）食事 

区    分 男 女 計 割合(%) 

自  力  可 10 37 47 61.0 

一 部 介 助 2 6 8 10.4 

全  介  助 4 18 22 28.6 

計 16 61 77 100.0 

 

（３）入浴 

区    分 男 女 計 割合(%) 

一般浴槽(自力可･一部介助) 0 4 4 5.2 

個人浴槽(一部介助) 1 10 11 14.3 

特殊浴槽(全介助) 12 38 50 65.0 

シャワー浴(全介助) 3 9 12 15.5 

計 16 61 77 100.0 

 

（４）着脱衣 

区    分 男 女 計 割合(%) 

自  力  可 0 1 1 1.0 

一 部 介 助 6 24 30 39.0 

全  介  助 10 36 46 60.0 

計 16 61 77 100.0 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム福寿園 

（５）排泄 

区   分 男 女 計 割合(%) 

自  力  可 0 4 4 5.2 

一 部 介 助 10 26 36 46.8 

全  介  助 6 31 37 48.0 

計 16 61 77 100.0 

 

（６）認知症程度 

区   分 男 女 計 割合(%) 

な   し 0 5 5 6.5 

軽   度 7 13 20 25.9 

中   度 3 26 29 37.7 

重   度 6 17 23 29.9 

計 16 61 77 100.0 

 

５、食事の状況 

（１）食事の状況 

・提供時間    朝食 午前７時３０分 

         昼食 正午 

         夕食 午後６時 

（２）食事形態                                     

区分 
常食 常食 

やわらか 

粥食 粥食 

やわらか 

粥食 

ムース 

経管栄養 
計 

男  4 0 1 5 5 1 16 

女 9 4 4 26 13 5 61 

計 13 4 5 31 18 6 77 

 

（３）栄養目標量・給与量 

区  分 

熱量 蛋白

質 

脂肪 ｶﾙｼｳﾑ 鉄分 ビタミン 食塩 

（ｇ） 

（kcal） （ｇ） （ｇ） （mg） （mg） A(μｇRE) B1(mg) B2（mg） C（mg） 

目標量 1,455 55.0 42.0 620 6.2 680 1.00 1.10 100 9.0 

給与量 1,445 55.8 33.4 567 6.7 766 0.77 0.91 80 9.1 
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（４）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

4.16 花見 花寿司・天ぷら盛り合せ・いちご・牛乳・すまし汁 

5.5 子供の日 
筍ご飯・赤魚の粕漬け焼き・菜の花の辛子和え・バナナ・牛乳・す

まし汁 

7.7 七夕 七夕そうめん・天ぷら盛り合わせ・なすのお浸し・メロン・牛乳 

7.21 丑の日 うなぎ散らし寿司・なすのみょうが和え・すいか・牛乳・すまし汁 

8.6 夏祭り 焼きそば・枝豆豆腐・なすお浸し・わかめスープ 

8.13 お盆 おはぎ・筑前煮・漬物・牛乳・すまし汁 

9.18 敬老会 
お赤飯・天ぷら盛り合わせ・茶碗蒸し・フルーツ盛り合わせ・牛乳・

すまし汁 

9.22 お彼岸 おはぎ・煮物・漬物・牛乳・すまし汁 

11.20 行事食 栗おこわ・赤魚の生姜煮・お浸し・オレンジ・牛乳・けんちん汁 

11.24  行事食 ご飯・刺身盛り合わせ・茶碗蒸し・カクテル缶・牛乳・味噌汁 

12.21 冬至 ご飯・豚肉のスタミナ炒め・冬至かぼちゃ・みかん・牛乳・味噌汁 

12.25 クリスマス 
エビピラフ・鶏肉のマスタード焼き・ミモザサラダ・みかん・牛乳・

かぼちゃポタージュ・ 

12.31 大晦日 えび天そば・ずんだ和え・りんご・牛乳 

1.1 元旦 お赤飯・お節盛り合わせ・雑煮風・牛乳 

1.7 七草 七草粥・鶏肉と里芋の煮物・酢の物・みかん・牛乳・味噌汁 

2.2 節分 恵方巻き・五目豆煮・いちご・牛乳・すまし汁 

3.3 ひな祭り ちらし寿司・茶碗蒸し・いちご・牛乳・すまし汁 

3.18 お彼岸 ぼたもち・煮物・漬物・牛乳・すまし汁 

  

６、排泄状況                        

区 分 ベッド トイレ（夜間おむつ） トイレ 計 

男 6 4 6 16 

女 23 12 26 61 

計 29 16 32 77 

割合（％） 37.7 20.7 41.6 100.0 

 

７、入浴状況 

区   分 
一人あたりの 

入浴回数／週 
年間実施日数 延べ人数 

一般浴槽・個人浴槽 2 311 1,545 

特殊浴槽・シャワー浴 2 311 6,386 

全身清拭 随時 随時 随時 
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８、保健衛生の状況 

 （１）利用者の診療状況 

 
医務室における診療 入   院 通    院 

実人員 診療日数 実人員 入院日数 実人員 通院日数 

診

察

科

目 

内   科 93 36 7 109 20 43 

循 環 器 科  0  0  41 2,468 60 456 

外   科  0  0  1 0 6 9 

整 形 外 科  0  0  0  0 16 36 

精 神 科 0 0  0  0  3  23 

皮 膚 科  0  0  0  0  0 0 

脳 外 科  0  0  3 34 1 1 

眼 科  0  0  0  0  9 43 

耳 鼻 科  0  0  0  0  0 0 

歯   科  0  0  0  0  6  14 

泌 尿 器 科  0  0 0  0 15 110 

婦 人 科  0  0  0  0  0  0 

リハビリ科  0  0  0  0  0  0 

その他  0  0  0  0  4  23 

計 93 36 52 2,611 140 758 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 

 

 （２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区           分 人 数 割合（％） 

脳神経系〔脳梗塞、脳動脈硬化症、パーキンソン病症候群、症候性外傷性て

んかん等〕 
 40 49.3 

循環器系〔高血圧症、腹部大動脈瘤、心筋障害、冠硬化症及び冠不全、狭心

症、完全房室ブロック(ペースメーカー)、発作性頻脈等〕 
 38 46.9 

呼吸器系〔気管支瑞息、慢性気管支炎、肺炎等〕   19 23.4 

内分泌系〔糖尿病等〕  12 14.8 

運動器系〔関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗しょう症、骨折等〕  38 46.9 

眼科系 〔白内障、緑内障等〕   7 8.6 

精神科系〔うつ病、老年認知症、老人性精神病、アルツハイマー病等〕  46 56.7 

泌尿器系〔慢性膀胱炎、神経因性膀胱、腎機能障害等〕  13 16.0 

皮膚科系〔褥瘡、老人性掻痒症、湿疹、皮膚カンジダ症、水虫、疥癬、アレ

ルギー皮膚炎等〕 
  5 6.1 

消化器系〔胆石症、慢性胃炎、人工肛門等〕   22 27.1 

その他 〔精神発達遅滞、癌等〕 6   7.4 
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（３）利用者の定期健康管理 

内  容 実施状況 

体温測定 週 2回（体調に応じ随時） 

血圧測定 週 1回（体調に応じ随時） 

体重測定 月 1回 

定期健康診断 73名 

肺炎球菌ワクチン接種 15 

インフルエンザ予防接種 年 1回（73名） 

 

（４）機能訓練の実施             ＊重複あり 

機 能 訓 練 の 内 容 人 数 割 合（％） 

関節可動域訓練（躯幹、四肢関節等）  6 7.4 

軽擦(マッサージ)  ＊血行促進  0 0.0 

自動運動（上下肢軽体操） 44 54.3 

立位、歩行訓練  36 44.4 

アクティビティー  11 13.5 

コミュニケーション ＊精神活性 40 49.3 

筋力トレーニング  0 0.0 

日常生活動作練習  35 43.2 

 

（５）理容サービス                                

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

回 数 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

人 数 19 34 30 23 30 34 27 31 29 28 25 27 337 

 

９、利用者預り金状況 

預金通帳管理 預金預り金総額 年金管理 

61人 33,825,577円 7人 

 

１０、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人 

数 
0 10 10 40 33 31 35 37 48 15 41 43 343 

                                                                   《１日平均 0.94人》 
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１１、外泊外出者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

外泊者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外出者数 0 0 1 1 1 3 3 1 0 1 0 0 11 

※ 外泊の日数には、外泊の初日及び最終日を含む。 

 

１２、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 各事業所間の調整と事業等の検討 52 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

研修委員会 職員研修の企画、立案、実施 2 

広報委員会 広報誌「福寿園だより」の発行 5 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

給食会議 食事の検討、連絡調整、要望等の集約 12 

身体拘束廃止委員会 身体拘束廃止のための対応、協議 12 

身体的拘束等適正化検討 

委員会 

身体拘束方法と、他ケアについて不適切な対応がない

か確認と検討 

4 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 15 

事故防止対策委員会 ヒヤリハット事例による事故防止のための協議 12 

入所検討委員会 申込者の入所順位の検討、決定 4 

入所事前判定会議 申込者の入所可否決定 37 

担当者会議 利用者ごとの施設サービス計画書の確認、見直し 250 

レクリエーション委員会 各種行事、レクリエーションの企画、立案 7 

排泄委員会 排泄ケアの検討、研修企画、立案 4 

入浴委員会 入浴ケアの検討、研修企画、立案 4 

食事委員会  食事ケアの検討、研修企画、立案 4 

介護部署全体会議 介護職員への周知、ケア検討 12 

エリア会議 各エリア毎の介護職員への周知、ケア検討 12 

介護部署主任副主任会議 介護部門の業務内容等の検討 13 

医療的ケア安全委員会 医療的ケアに関する検討 2 

感染対策委員会 感染症の現状把握、流行期の対策、マニュアルの周知 10 

褥瘡防止対策委員会 褥瘡の治療経過報告及び対策 4 
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１３、地域交流の状況 

（１）視察受入  

   2.17 相双地区高校進路指導担当教諭 9名 

  

（２）ボランティア・実習生の受入 

・ボランティア 

月 日 受入団体・個人名 人 数 

計 0 

 

・定期的ボランティア 

受入団体・個人名 内容 活動日 延人数 

計 0 

 

・実習生 

月 日 受入団体・個人名 人数 

6.3 福島県教育委員会(高等学校教諭初任者研修) 10 

8.24～9.28 第三段階介護実習 1 

9.16～9.17 公立双葉准看護学院（老年看護実習） 6 

10.5～10.9 介護等体験 2 

11.4～11.6 相馬農業高等学校（インターンシップ） 3 

計 22 

 

１４、家族会の状況 

 ・会員数  77人 

 ・事業内容 

月 日 事 業 名 内 容 

 役員会、総会 
令和元年度事業報告及び決算報告 

令和 2年度事業計画及び予算    ※書面議決 

9.21 敬老会 記念品（デジタルカメラ）の購入 

10.19 家族意見交換会 新型コロナウィルス感染症に関する意見交換 

1.12 御祈祷 御初穂料 

※誕生者への花束贈呈   随時 

※広報誌『福寿園だより』の家族への送付   随時 
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１５、防災訓練の実施状況 

月 日 実施時間 訓 練 内 容 備  考 

4.16 14:30 夜間想定ケアハウス避難訓練  

5.20 14:30 夜間想定特養避難訓練（居室火災）  

6.18 14:30 夜間想定特養避難訓練（食堂等火災）  

7.16 14:30 消防設備の説明と使用方法  

8.20 13:30 屋内消火栓使用による消火訓練（事務室等所属職員）  

9.16 17:41 メールによる職員非常召集緊急通報訓練  

10.15 14:00 ケアハウスさくら荘にて避難手順の確認  

10.22 14:00 特養福寿園職員にて避難誘導の手順確認  

11.19 14:30 夜間想定ケアハウス避難訓練  

12.17 14:30 屋内消火栓使用による消火訓練（特養職員）  

1.21 11:40 消防設備の説明と使用方法  

2.18 14:30 夜間想定特養避難訓練（居室火災）  

3.18 14:30 夜間想定特養避難訓練（居室火災）  

※非常災害協力員委嘱者  高見町地区住民  ２５名 

 

１６、研修会、会議等の出席・参加状況 

月日 内容 人数 

7.1 高齢者施設の感染症対策について 1 

7.30 第 1回 21世紀委員会 1 

8.19 令和 2年度施設ケアマネ研修（動画配信） 1 

8.21 令和 2年度施設ケアマネ研修（動画配信） 1 

8.21 令和 2年度医務担当者研修会（動画配信） 2 

8.28 令和 2年度医務担当者研修会（動画配信） 2 

9.9 令和 2年度生活相談員研修会（動画研修） 1 

9.10 令和 2年度認知症ケア研修会（動画配信） 1 

9.15～9.17 令和 2年度福島県認知症介護実績リーダー研修 1 

9.16 令和 2年度認知症ケア研修会（動画配信） 1 

9.23 来るべきエイジレス社会を支える栄養戦略 2 

9.25 令和 2年度生活相談員研修会（動画研修） 1 

9.29～9.30 令和 2年度福島県認知症介護実績リーダー研修 1 

9.30～10.1 令和 2年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程チームリーダー研修 1 

10.6 令和 2年度地域介護専門職員研修（③－1相談援助面接研修（記録編） 1 

10.12 
令和 2年度老人福祉施設職員研修Ⅰ～利用者や家族等からのハラスメン

トへの対応～ 
1 

10.13 公益社団法人全国老人福祉施設協議会令和 2年度 21世紀委員会 1 

10.13～10.16 令和 2年度福島県認知症介護実績リーダー研修 1 

10.20～10.21 

10.26～10.28 
令和 2年度福島県認知症介護実践者研修（第 2回） 1 
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月日 内容 人数 

10.30～10.31 令和 2年度地域介護専門職員研修（⑦排泄ケア研修） 1 

11.4～11.5 令和 2年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程チームリーダー研修 1 

11.9 令和 2年度老人福祉施設職員研修Ⅱ 1 

11.12 
一般社団法人福島県老人福祉施設協議会第 2回 21世紀委員会 

（ウェブ会議） 
1 

11.13 令和 2年度福島県雇用促進支援事業コミュニケーション能力講座 1 

11.16 

11.23 
令和 2年度福島県介護支援専門員再研修・更新研修（実務未経験者） 1 

11.17 令和 2年度機能訓練担当職員研修会（動画配信） 1 

11.25 

11.28 
令和 2年度給食担当職員研修会 2 

11.25 来るべきエイジレス社会を支える栄養戦略 1 

11.30 来るべきエイジレス社会を支える栄養戦略 1 

11.30 令和 2年度福島県認知症介護実践者研修（第 2回） 1 

11.30 2020年度高齢者施設における虐待防止研修会 1 

12.1～12.2 令和 2年度福島県介護支援専門員専門研修Ⅱ 1 

12.2 令和 2年度社会福祉施設栄養士研修 1 

12.4～12.5 令和 2年度地域介護専門職員研修（④相談援助面接（初級）） 1 

12.7～12.8 令和 2年度福島県介護支援専門員再研修・更新研修（実務未経験者） 1 

12.15 令和 2年度福島県認知症介護実績リーダー研修 1 

12.30 令和 2年度介護職員研修会（動画研修） 1 

1.22～1.23 

1.26～1.28 
令和 2年度福島県認知症介護実践者研修（第 3回） 1 

1.26 令和 2年度カントリーミーティング（プレ開催） 1 

1.29 令和 2年度外国人受入担当者向け研修会（動画配信研修） 1 

2.5 安全運転管理者講習 1 

2.6～2.7 

2.20～2.21 
令和 2年度介護福祉士実習指導者講習会 1 

2.17 安全運転管理者講習 1 

2.18 令和 2年度福島県認知症介護実践者研修（第 3回） 1 

2.23 令和 2年度福祉用具研修会 1 

3.15 令和 2年度災害・リスク対策研修会（動画配信研修） 1 

3.26～3.27 令和 2年度地域介護専門職員研修（⑦排泄ケア研修） 1 

3.26～3.27 令和 3年度介護報酬改定（栄養関連）研修会 2 
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※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
65 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウィルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

60 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
16 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
33 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神的ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
12 

 

１７、職員の配置状況  

施設

長 
副施設長 

事務

員 
生活相談員 

介護支援 

専門員 

介護

職員 

介助

員 

清掃

員  

看護

職員 

機能訓練 

指導員 
栄養士 計 

1  

 

 1  

 

5  

(3) 

2  

 

2  

(1) 

39  

 

6  

 

3  

 

4  

 

3  

(3) 

2  

 

68  

(7) 

※( )は兼務職員 

 

１８、苦情受付件数                                  

職員の処

遇 

サービス

内容 

利用料 説明・情報提

供 

被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１９、身体拘束の状況                           

 

 

 

※時間帯設定による拘束  3人     

※同意に基づく拘束    3人 

 

つなぎ服 ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 3 0 3 



福寿園デイサービスセンター 

令和２年度福寿園デイサービスセンター事業報告書 
                                 （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定通所介護 

介護保険事業所番号    ０７７０６００１１２ 

 指定年月日        平成１２年 ４月 １日 

定員           ３０人 

 

（２）介護予防・日常生活支援総合事業 

介護保険事業所番号    ０７７０６００１１２ 

   指定年月日        平成２７年 ４月 １日 

 

（３）指定認知症対応型通所介護 

介護保険事業所番号    ０７７０６００１１２ 

   指定年月日        平成１８年 ４月 １日 

定員           １２人（介護予防を含む） 

 

（４）指定介護予防認知症対応型通所介護 

介護保険事業所番号    ０７７０６００１１２ 

   指定年月日        平成１８年 ４月 １日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



福寿園デイサービスセンター 

２、利用状況等 

（１）登録者、利用者実数、延利用者数        

認
知
予
防 

登録者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

利用者実数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

延利用者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

合
計 

登録者数 95 99 99 101 105 107 105 106 107 106 102 102 1,234 

利用者実数 90 93 94 95 102 101 101 101 103 100 97 94 1,171 

延利用者数 709 732 761 796 830 805 854 758 772 700 686 742 9,145 

  

（２）稼動日数                                  

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

稼動日数 26 26 26 27 26 26 27 25 25 24 25 27 310 

 

（３）１日平均利用者数 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 平均 

併 設 型 18.7 19.2 20.5 20.5 22.4 21.1 22.4 21.5 21.7 19.5 19.9 19.8 20.6 

総合事業 5.1 4.9 4.0 5.7 5.7 5.9 6.0 6.1 5.6 5.8 6.0 6.2 5.6 

認 知 型 4.7 4.4 4.7 4.7 4.7 4.5 4.7 3.9 4.4 4.4 3.4 3.0 4.3 

認知予防 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

合計 28.5 28.5 29.2 30.9 32.8 31.5 33.1 31.5 31.7 29.7 29.3 29.0 30.5 

 

 

 

 

 

 

 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

併
設
型 

登録者数 66 68 69 68 71 73 71 69 67 67 66 65 820 

利用者実数 62 62 64 64 69 67 67 65 66 61 62 58 767 

延利用者数 485 500 534 553 583 574 594 537 542 469 478 537 6,386 

総
合
事
業 

登録者数 21 23 23 25 25 26 25 28 30 28 28 29 311 

利用者実数 20 23 23 23 24 26 25 27 27 28 27 28 301 

延利用者数 102 117 105 117 124 113 134 123 120 126 127 123 1,431 

小
計 

登録者数 87 91 92 93 96 99 96 97 97 95 94 94 1,131 

利用者実数 82 85 87 87 93 93 92 92 93 89 89 86 1,068 

延利用者数 587 617 639 670 707 687 728 660 662 595 605 660 7,817 

認
知
型 

登録者数 8 8 7 8 9 8 9 9 10 11 8 8 103 

利用者実数 8 8 7 8 9 8 9 9 10 11 8 8 103 

延利用者数 122 115 122 126 123 118 126 98 110 105 81 82 1,328 



福寿園デイサービスセンター 

（４）実利用者の要介護度   

  事業対象者 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
平 均 

要介護度 

併設型・ 

総合事業 
2 13 21 39 25 13 8 3 1.6 

認知型 0 0 0 1 2 7 2 1 3.0 

計 2 13 21 40 27 20 10 4 1.8 

 

３、食事サービス 

 利用者に楽しみのある食事提供をするために、栄養のバランス、色彩を考慮し、季節を感じられ

る食事を提供した。 

・食事形態   

区 分 
常食 

 

常食 

やわらか  

粥食 

 

粥食 

やわらか  

粥食 

ミキサー  
計 

併設型 5,007 498 225 538 107    6,375 

総合事業 1,533 86 70 33 62 1,784 

認知型 652 185 0 200 291 1,328 

認知予防 0 0 0 0 0 0 

計 7,192 769 295 771 460 9,487 

 

４、入浴サービス 

 在宅において入浴が困難な利用者の残存機能を活かし、安全に楽しく入浴できるように入浴介助

に努めた。 

 ・入浴の状況 

区 分 対 象 者 数 延 入 浴 回 数 

併 設 型 59 5,636 

総 合 事 業 26 1,496 

認 知 型 8 1,105 

認 知 予 防 0 0 

計 93 8,237 

 

５、機能訓練 

＜通所介護＞ 

個々の身体機能に合わせた個別訓練（歩行訓練、階段昇降、立ち上がり練習、転倒予防体操・バ

ランス訓練・マシーントレーニング、筋力トレーニング）や集団訓練(下肢体操、棒体操、リズム

体操、口腔体操）及び個別レクリエーションを実施した。また、‘楽しさ’を加えた知能リハビリ・

音楽療法・アクティビティー・レクリエーションを積極的に取り入れた。残存機能を維持するため、

車椅子の自操や食事の自力摂取・排泄動作や衣服の着脱等の日常生活動作訓練を実施した。 

 

 



福寿園デイサービスセンター 

＜介護予防通所介護＞ 

利用者に対して身体機能の向上、又は維持のために機器等を使用したトレーニングを中心に、

個々の状態に合わせ目標達成に向けた個別プログラムを実施した。身体状態により機械等のトレー

ニングができない利用者には、足底筋トレーニングや上半身のびのび体操・脚力アップ体操を実施

したり、階段昇降・平行棒での歩行訓練、ハンドグリップやロコレッチ等を使用し四肢の筋力低下

防止に努めた。また、計算問題やことわざ、クロスワードパズル等の脳トレーニングを取り入れ、

精神の活性化を図った。 

 

６、健康管理 

 利用者の身体状況把握のため、送迎時や連絡票により自宅での健康状態と内服薬の服薬状況や変

更を家族へ確認した。その情報と体温、血圧、脈拍の測定を行うことで、健康維持や体調変化の早

期発見に努めた。また、入浴時は皮膚の状態など全身の観察や、必要に応じた処置を行った。昼食

時には摂取量や嚥下の観察、内服介助を行った。身体状況に変化がある場合は家族や担当ケアマネ

ジャーへ連絡をとり、状況報告を行い、健康管理に努めた。健康相談には随時応じた。 

 新型コロナウイルス感染症・インフルエンザ、食中毒等の感染症に対し、朝の自宅での検温・手

洗い・うがい・マスク着用・手指消毒を利用者及び職員へ励行するよう指導し、感染防止に努めた。 

新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、利用者が利用する、座席の椅子やテーブル、体操で使用

するボールや棒体操用の棒等をこまめに消毒することに努めた。利用者のテーブルに飛散防止パネ

ルを設置した。 

 

７、研修会、会議等の出席・参加状況 

月 日 研修会内容 人数 

7.3 高齢者施設の感染症対策について 1 

8.11 福島県内先進施設視察 1 

8.27、28 令和 2 年度第 1 回福島県認知症対応型サービス事業管理者研修 1 

8.29 新型コロナウイルス感染症感染拡大防止研修会 1 

9.25 社会福祉施設ボランティア担当者研修会 基礎編（リモート） 2 

9.29 令和 2 年度リクルーター研修 1 

10.14 社会福祉施設ボランティア担当者研修会 応用編 2 

10.22 令和 2 年度南相馬市地域密着型サービス事業者集団指導 1 

11.9 令和 2 年度老人福祉施設研修Ⅱ 1 

11.16 令和 2 年度福島県介護支援専門員再研修・更新(実務未経験者)研修 

：前期 

1 

11.23 令和 2 年度福島県介護支援専門員再研修・更新(実務未経験者)研修 

：中期 

1 

12.7～8 令和 2 年度福島県介護支援専門員再研修・更新(実務未経験者)研修 

：後期 

1 

 

 

 

 



福寿園デイサービスセンター 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
13 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウイルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

9 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
8 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
9 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
5 

2.8 

「あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修」 

（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 

7 

 

８、会議の開催状況 

会 議 名 主 な 内 容 開催回数 

デイサービス全体会議 月毎の行事、レクの協議・検討・確認、個別処遇内容

確認、伝達研修（内部研修）、各担当、職種の協議事項

の検討他 

12 

運営推進会議 認知症対応型通所介護の利用状況、地域の現状 2 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 各事業所間の調整と事業等の検討 52 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

研修委員会 職員研修の企画、立案、実施 2 

広報委員会 広報誌「福寿園だより」の発行 5 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

給食会議 食事の検討、連絡調整、要望等の集約 12 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 15 

感染対策委員会 感染症の現状把握、マニュアルの周知 10 

 

９、実習生の受け入れ 

月 日 受入団体・個人名 人数 

9.25～26 双葉准看護学院 4 

計 4 

 

 

 



福寿園デイサービスセンター 

１０、ボランティアの受け入れ 

月 日 内     容 人数 

 新型コロナウイルス感染症のため、受け入れなし。  

 

１１、行事、レク活動の実施状況 

（行事） 

月 日 行事 内           容 

4.30 カラオケ大会 歌を歌いながら、利用者間の交流を図る。 

5.1 鯉のぼり作り 鯉のぼり作りを通して季節を感じていただく。 

6.15～17 白玉フルーツあんみ

つ作り 

利用者同士の交流を図り、みんなで楽しくおやつをいただく。 

7.2～4 七夕短冊・飾り作り 七夕の短冊作りを通して季節感を味わい、願い事を書いて頂く 

8.3～5 夏祭り 夏の風物詩を通して、他利用者との交流を図る。 

9.17 敬老会・職員の踊り 賀寿をお祝いと職員による踊りを鑑賞し楽しく過ごして頂く。 

10.1～3 秋の大運動会 身体を動かし心身の活性化と、利用者や職員との交流を図る。 

11.9～11 
さつまいもデザー

ト作り 

季節の作物を使ったおやつを作る事で、季節を感じ楽しんでい

ただく。 

12.18～20 
クリスマスカラオ

ケ大会 

カラオケにて利用者間との交流を図り、クリスマスの雰囲気を

味わって頂く。 

1.11～13 
新春すごろくゲー

ム 

お正月の遊びを楽しんでいただき、利用者同士の交流を図る。 

2.2 
桃太郎の寸劇と鬼

倒しベーム 

桃太郎の寸劇と鬼倒しゲームを楽しんで行い、節分の気分を味

わう。 

3.12 桜餅作り 季節のおやつ作りを通して、他利用者との交流を図る。 
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（個別・集団レク、集団体操） 

区分 活動 内           容 

個別 

レク 

 

 

 

 

音楽 歌、手拍子、リズム打ち、音楽鑑賞（ＤＶＤ） 

読み書き 漢字、名前、地名、熟語、魚･花の名前等、数字盤 

計算 足し算、引き算、掛け算、割り算、ひらがなたし算 

回想ゲーム Ｑ＆Ａゲーム、絵、言葉、昔話、カルタ（歌）、しりとり 

上下肢運動 キャッチボール、お手玉、輪投げ、ボウリング、洗濯物たたみ、

青竹踏み、園芸、モグラ叩き、足ジャンケン、ピンポン玉入れ、

棒倒し 

手指運動 折り紙、塗り絵、パズル、習字、ジャンケン、ドミノ、ベルト巻

き、ペグ、ボール握り、ハンドグリップ、箸レク、おはじき 

集団 

体操 

棒体操 

軽体操 

下肢体操 

新聞紙で作った棒での体幹・上下肢体操 

音楽や歌、リズムに合わせた軽体操、手指体操 

つま先・かかと上げ、下肢上げ、足踏み 

集団 

レク 

運動系レク 

 

頭脳系レク 

的当てゲーム、釣りゲーム、風船バレー、玉入れ、サッカー、缶

積み 

穴埋め言葉作り、50音言葉合わせ、色合せゲーム、ビンゴゲーム 

合同 行事物作り 折り紙や模造紙等を使っての行事作品作り、お菓子作り 

その他 物理療法 ホットパック、メドマー、フットマッサージ 

 

１２、職員の配置状況                                                 

施設長 
副施 

設長 
事務員 

生活 

相談員 

介護 

職員 
介助員 

看護 

職員 

機能訓練

指導員 
栄 養 士 運転員 計 

1 

 

1 

 (1) 

4 

(3) 

5 

(5) 

9 

 

8 

 

3 

 

4 

(3) 

2 

(2) 

1 38 

(14) 

※( )は兼務職員 

 

１３、苦情受付件数                                  

職員の処

遇 

サービス

の質、量 

利用料 説明・情報

提供 

被害・事故 権利侵害 その他 計 

0  0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》  

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 



福寿園ヘルパーステーション 

令和２年度福寿園ヘルパーステーション事業報告書 
                              （３月３１日現在） 

１、介護保険事業の指定 

（１）指定訪問介護      

介護保険事業所番号  ０７７０６００１０４ 

 指定年月日      平成１２年 ４月 １日 

 

 

２、市町村事業の指定 

（１）介護予防・日常生活支援サービス事業（訪問型サービス） 

   事業所番号      ０７７０６００１０４ 

指定年月日      平成２７年 ４月 １日 

 

 

３、サービスの内容 

（１）身体介護に関するサービス 

  ・食事 ・排泄 ・衣類の着脱 ・入浴 ・身体の清拭、洗髪 ・通院等の介助 

 

（２）生活支援に関するサービス 

  ・調理 ・衣類の洗濯、補修 ・住居の清掃、整理整頓 ・関係機関との連絡  

・生活用品の買い物 

 

（３）相談援助に関するサービス 

  ・介護に関する相談、助言 ・その他必要な相談、助言 

※指定訪問介護、介護予防・日常生活支援サービス（訪問型サービス）共通 

 

 

４、利用状況等 

（１）訪問介護利用登録者、利用者実数                           

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

登録者数 37 38 40 39 39 35 36 35 36 37 32 30 434 

利用実数 37 36 36 35 34 32 33 32 36 36 32 29 408 

  

 

 

 



福寿園ヘルパーステーション 

（２）介護予防・日常生活支援サービス事業（訪問型サービス）利用登録者、利用者実数 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

登録者数 54 57 59 60 60 64 64 64 63 65 64 58 732 

利用実数 48 53 54 56 60 60 62 62 59 62 59 55 690 

 

（３）利用登録者数合計 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

登録者数 91 95 99 99 99 99 100 99 99 102 96 88 1,166 

 

（４）稼働時間 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

稼働

時間 
586.0 581.0 627.0 628.0 622.0 600.0 605.5 588.0 627.0 573.5 542.5 557.0 7,137.5 

 

（５）利用登録者の要介護度            

事業対象者 要支援

１ 

要支援

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

平均要介護度 

7 30 20 13 4 6 8 0 1.2 

※事業対象者を含まず算出 

 

（６）利用世帯の状況 

ひとり暮らし世帯 62 

高齢者夫婦世帯 18 

上記外の世帯 8 

   計 88 

 

（７）サービス提供の内容 

身体介護 18 

生活支援 8 

身体・生活支援 4 

介護予防・日常生活支援 58 

    計 88 

 



福寿園ヘルパーステーション 

５、研修会、会議等の出席・参加状況   

月 日 研修会内容 人数 

7.3 市内介護保険事業所懇談会 1 

11.16、11.23 令和２年度福島県介護支援専門員再研修・更新（実務未経験者）研修 1 

12.7～8 令和２年度福島県介護支援専門員再研修・更新（実務未経験者）研修 1 

3.30、3.31 安全運転講習会 4 

 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
11 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウイルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

11 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
5 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
8 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
3 

2.8 

「あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修」 

（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 

4 

 

６、会議・委員会の開催状況   

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

ホームヘルパー会議 全職員への周知、ケア検討、研修会 12 

常勤ヘルパー会議 常勤職員への周知、ケア検討、研修会 12 

サービス提供責任者会議 サービス提供責任者間の情報共有、研修会 12 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 各事業所間の調整と事業等の検討 52 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

研修委員会 職員研修の企画、立案、実施 2 

広報委員会 広報誌「福寿園だより」の発行 5 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 15 

感染対策委員会 感染症の現状把握、マニュアルの周知 10 

   

 

 



福寿園ヘルパーステーション 

７、職員の配置状況                                                     

所長 副所長 事務員 常勤ヘルパー 登録ヘルパー 計 

1  

(1) 

 1 

 

4  

(4) 

5 

  

 5 

 

16  

(5) 

※ ( )は兼務職員 

 

８、苦情受付件数                                

職員の処遇 サービス内容 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》  

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 



福寿園居宅介護支援センター 

令和２年度福寿園居宅介護支援センター事業報告書 
                              （３月３１日現在） 

 

 

１、事業の指定 

（１）指定居宅介護支援事業 

介護保険事業所番号 ０７７０６００１３８ 

指定年月日     平成１２年 ４月 １日 

 

２、要介護者の管理状況  

（１）契約者、プラン管理実数                         

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

契約者数 128 132 130 134 132 134 135 138 141 138 135 135 1,612 

プラン   

管理実数 
121 121 126 127 127 124 133 135 134 136 134 128 1,546 

 

（２）契約者の要介護度                   

区分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

契約者数 57 41 17 11 2 1.9 

 

３、要支援者の管理状況   

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

要支援

１ 
2 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 33 

要支援

２ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

事業対

象者 
1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5 

 

４、認定調査の実施件数  

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

南相馬市 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

浪江町 3 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 8 

計 6 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 11 

 



福寿園居宅介護支援センター 

５、研修会、会議等の出席・参加状況 

月 日 研修会・会議等内容 人 数 

7.1 市内介護保険事業所懇談会 1 

10.19 令和 2 年度南相馬市居宅介護支援事業所集団指導 1 

10.20 福島県介護支援専門員研修Ⅰ 1 

11.11～12 福島県介護支援専門員研修Ⅰ 1 

11.16 令和 2 年度介護支援専門員研修会 4 

12.14～15 福島県介護支援専門員研修Ⅱ 1 

2.18 オンライン事例検討会 4 

 

※施設内部研修 

月 日 内  容 人数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
4 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウイルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

4 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
2 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
2 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
2 

2.8 

「あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修」 

（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



福寿園居宅介護支援センター 

６、会議の開催状況  

会議名 主な内容 開催回数 

 

 

 

居宅介護支援事業所定例会 

・利用者アンケート結果からの対応策の検討 

・要援護者リスト作成 

・感染症について 

・社会資源について 

・障がい福祉、生活保護等について 

・研修会の報告 

・困難ケース、各担当ケースの情報共有 

・ケアプラン点検 

 

 

 

毎週 1回 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 各事業所間の調整と事業等の検討 52 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

広報委員会 広報誌「福寿園だより」の発行 5 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 15 

感染対策委員会 感染症の現状把握、マニュアルの周知 10 

 

７、職員の配置状況                                            

所長 副所長 
管理

者 
事務員 介護支援専門員 計 

1  

(1) 

1  1  

(1) 

4  

(4) 

4  

(1) 

11  

(7) 

※ ( )は兼務職員 

 

８、苦情受付件数                                 

職員の処

遇 

サービス

内容 

利用料 説明・情

報提供 

被害・事

故 

権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》  

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

 



原町東地域包括支援センター 

令和２年度原町東地域包括支援センター事業報告書 
（３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定介護予防支援事業 

介護保険事業所番号  ０７０１２０００１６ 

指定年月日      平成１８年 ４月 １日 

 

２、相談内容 

（１）相談件数 

職種 総合相談業務 小計 その他の業務 

 電話 来所 訪問 その他 
介護支援専門

員からの相談 

二次予防事

業プラン 

主任介護支援専門員 2,555 17 370 567 3,509  572 

保健師 2,833 29 408 313 3,583  868 

社会福祉士等 5,870 117 1,155 1,576 8,718 4 473 

介護支援専門員 3,897 30 845 681 5,453  1,166 

計 15,155 193 2,778 3,137 21,263 4 3,079 

※社会福祉士等枠 

令和２年４月１日～令和３年３月３１日まで ３名 

 

（２）総合相談業務内訳 

内 容 本人 家族 民生委員 関係機関 その他 計 

介護保険に関する件数 4,812 3,288 47 9,011 143 17,301 

介護保険以外の高齢者

に関する件数 
1,134 530 102 1,595 105 3,466 

虐待に関する件数 20 9 0 109 7 145 

権利擁護に関する件数 0 6 0 3 0 9 

認知症に関する件数 57 82 6 151 5 301 

その他 13 3 3 22 0 41 

計 6,036 3,918 158 10,891 260 21,263 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



原町東地域包括支援センター 

３、南相馬市任意事業の受託内容 

（１）事業実施内容 

事業名 期日 場所 講師 参加者 内容 

家族介護教室 

 

 

家族介護教室 

 

 

 

 

 

 

 

8.28 道の駅「南相

馬」ホール 南相馬警察署交通課 

課長 塩田徹氏 

 

14名 

「あなた大丈夫？安全

に運転するコツを学ぼ

う」 

12.15 道の駅「南相馬」

ホール 

南相馬警察署生活安全課 

課長 佐藤靖高氏 

合同会社 猫のてコミュニ

ケーションズ       

代表社員 井上昌宏氏 

 

 

12名 

「認知症により徘徊さ

れる方を守りたい！」 

2.25 高平生涯学習

センター 
そうそう薬局 旭町店 

薬局長 望月雄太氏 

 

14名 

 

「健康な体を保つ」 

家族介護者交流事業 11.27 南相馬市健康

福祉センター 

ゆらっと 

のぞみケアタクシー 

株式会社  

代表取締役 佐藤德氏 

 

13名 

「介護タクシー「や「みなタク」

について知識を深める 

1.23 山本接骨院 
山本接骨院  

※コロナ対策にて中止 

 

0名 

「介護等にて相談のある方」 

「日頃の介護で疲れている方」 

心と体の凝りをほぐしませんか？ 

 

（２）その他の事業の実施内容 

内容 事業名 申請件数 

独自サービス  

申請代行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【紙おむつ給付事業】 85 

内

訳 

新規申請 34 

更新申請 51 

【配食サービス事業】 171 

 

内

訳 

新規申請 53 

更新申請 51 

変更申請 41 

廃止届 26 

【軽度生活援助事業】 14 

【老人日常生活用具給付等事業】 1 

【高齢者にやさしい住まいづくり助成事業】 11 

【緊急通報システム事業申請】 32 

【介護予防事業】 3 

【その他（マッサージ券・いきいきデイサービス等）】 4 

 

 

 



原町東地域包括支援センター 

内容 事業名 申請件数 

介 護 保 険     

申請代行 

 

 

【要介護認定申請等】 599 

 

 

内 

 

訳 

新規申請 134（事業対象者 22含む） 156 

更新申請 84 

区分変更 59 

取下申請 12 

介護保険証再交付申請等 154 

住宅改修 15 

福祉用具購入 24 

利用者負担軽減支援事業対象者認定票 90 

その他 5 

 

４、新予防給付の内容 

（１）契約者数及びプラン管理者実数 

 

５、調査の内容 

（１）認定調査の実施件数 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

（２）実態把握調査実績件数 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

件数 20 111 61 43 51 55 27 36 23 42 47 28 544 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

登録者数 258 257 258 255 259 268 285 286 290 294 290 284 3,284 

プラン 

管理実数 

包括 212 211 221 220 230 227 241 246 242 239 240 244 2,773 

委託 22 23 23 24 27 26 29 27 31 25 27 22 306 



原町東地域包括支援センター 

６、研修会、会議等の出席・参加状況 

（１）研修会及び会議 

月 日 研修会・会議等の内容 人 数 

9.19 介護支援専門員法定研修専門Ⅰ、専門Ⅱ、講師・ファシリテーター打合せ会 1 

10.9～10 令和 2年度 地域介護専門職員研修「相談援助面接研修（初級編）」 

よりよい援助関係をつくるために 

1 

10.20 令和 2年度 福島県危険物取扱者保安講習 1 

10.20、 

11.9～10 
令和 2年度 福島県介護支援専門員研修Ⅰ 1 

12.3～4 
令和 2年度 地域包括・在宅介護支援センター協議会職員研修（初任者） 

（動画研修） 
1 

2.22 令和 2年度 福島県介護支援専門員研修Ⅰ 1 

3.1 
令和 2年度 全国地域生活定着支援センター協議会  

北海道・東北ブロック地域生活支援センター研修会（ZOOM研修） 
1 

 

※施設内部研修 

月 日 内  容 人数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
7 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウイルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

7 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
4 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
5 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
2 

2.8 

「あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修」 

（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 

3 

 

（２）代表者会議 

月 日 場所 人数 

開催なし   

 

 

 

 

 



原町東地域包括支援センター 

（３）地域包括支援センター調整会議 

月 日 場所 人数 

4.10 南相馬市役所東庁舎 3 

5.15 福祉会館 1 

6.12 福祉会館 3 

7.10 福祉会館 3 

8.7 ゆらっと 3 

9.11 ゆらっと 2 

10.７ ゆらっと 3 

11.13 ゆらっと 2 

12.11 ゆらっと 3 

1.8 ゆらっと 2 

2.12 ゆらっと 3 

3.12 ゆらっと 3 

 

（４）地域包括支援センター定例会 

月 日 場所 人数 

書面開催   

 

（５）認知症初期集中支援チーム会議関係 

月 日 場所 人数 

開催なし   

 

（６）個別地域ケア会議/自立支援型地域ケア会議 

月 日 場所 人数 

7.17 南相馬市役所東庁舎 2階会議室 2  

3.1 オンライン開催 4  

3.16 南相馬市健康福祉センターゆらっと 6  

 

（７）地域包括ケアシステム推進会議 

月 日 場所 人数 

1.21 書面開催  

 

（８）地域包括ケアシステム推進会議部会 

月 日 部  会 場所 人数 

8.4 生活支援体制整備部会 本庁舎 2階 正庁 1 

8.20 介護予防及び認知症支援部会 原町生涯学習 

センター集会所 

1 

 

 



原町東地域包括支援センター 

（９）介護支援専門員研修会 

月 日 テーマ・講師 場所 参加者 

11.6 

「終末期（緩和）ケアの概念と基本

的な考え方」 

講師：渡邉 睦弥 氏 

サンライフ南相馬 集会室 51名 

 

（１０）地域包括支援センター事例検討会 

月 日 テーマ・講師 場所 参加者 

2.18 

「アルコール依存症の方が目指す

べき生活とは？」 

事例提供者：佐藤 晃生 

オンライン開催 12名 

 

（内部開催）地域包括支援センター事例検討会 

月 日 参加者 

6.1 7名 

7.1 7名 

8.17 7名 

9.1 7名 

10.1 7名 

11.4 7名 

12.1 7名 

2.2 7名 

3.2 7名 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



原町東地域包括支援センター 

（１１）民生児童委員協議会定例会 

地区 場所 月 日 人数 

大甕地区 大甕生涯学習センター 7.20 1 

8.17 1 

9.14 1 

10.19 1 

11.16 1 

12.21 1 

1.18 1 

2.15 1 

3.15 1 

高平地区 高平生涯学習センター 7.16 1 

8.20 1 

9.17 1 

10.15 1 

11.19 1 

12.17 1 

1.21 1 

2.18 1 

3.18 1 

原町地区 原町区福祉会館 7.17 1 

8.21 1 

9.18 1 

10.16 1 

11.20 1 

1.15 1 

2.15 1 

3.19 1 

 

（１２）市内事業所関係会議 

事業所 会議内容 月 日 人数 

オリーブの家 

第 1回運営推進会議（書面開催） 4.23  

第 2回運営推進会議（書面開催） 6.25  

第 3回運営推進会議（書面開催） 7.30  

第 4回運営推進会議（書面開催） 9.24  

第 5回運営推進会議（書面開催） 11.26  

第 6回運営推進会議（書面開催） 3.25  

リハプライド南相馬 

第 1回運営推進会議 7.17 1 

第 2回運営推進会議（書面開催） 1.15 
 

 



原町東地域包括支援センター 

事業所 会議内容 月 日 人数 

福寿園デイサービスセンター 
第 1回運営推進会議 7.30 1 

第 2回運営推進会議 3.24 1 

特別養護老人ホーム福寿園 

第 1回身体拘束適正化委員会 6.17 1 

第 2回身体拘束適正化委員会 9.16 1 

第 3回身体拘束適正化委員会 12.16 1 

第 4回身体拘束適正化委員会 3.17 1 

 

（１３）被災者健康支援連絡会 

月 日 場 所 人 数 

開催なし   

 

（１４）仮設住宅入居者ケースカンファレンス 

月 日 場 所 人 数 

開催なし   

 

７、地域交流の状況 

（１）実習生の受入 

月 日 受入団体（南相馬市立総合病院） 人 数 

受入なし   

 

（２）サロンでの周知・啓発 

月 日 団体 人 数 

2.25 大町きらきらサロン 2  

3.8 大町きらきらサロン 2  

計 4  

 

８、職員の配置状況  

所長 副所長 管理者 事務員 保健師 
介護支援

専門員 

社会福祉士

等 
計 

1  

(1) 

1  

(1) 

1  

(1) 

4 

(4) 

1  3 

 

3  

 

  14 

(7) 

※ ( )は兼務職員 

 

９、苦情受付件数                                  

職員の処遇 サービス内容 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》  ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 



ケアハウスさくら荘 

令和２年度ケアハウスさくら荘事業報告書 
                            （３月３１日現在） 

 

１、利用状況等 

（１）利用者の状況（月末在籍）                               

市町村名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

南相馬市 25 23 23 25 24 24 25 25 25 25 24 25 

相馬市 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

いわき市 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

上記外相双

地区 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

県 外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 29 27 27 29 29 29 30 30 30 30 29 30 

 

（２）待機者数 

市町村名 南相馬市 相馬市 いわき市 前記外相双

地区 

県外 計 

人数 25 0 0 0 1 26 

 

（３）退所者数（介護保険住所地特例書類） 

退所理由 死亡 介護施設入所 家族引取 計 

退所者数 0 4 1 5 

 

２、利用者の年齢別・性別状況 

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 1 2 2 4 1 1 0 11 74 95 83.4 

女 0 0 0 3 4 7 3 1 1 19 75 103 85.1 

計 0 0 1 5 6 11 4 2 1 30 - - 84.5 

 

３、居宅サービス別利用者状況                                

内 容 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

デイサービス 13 11 11 12 11 11 12 12 12 12 11 11 

ホームヘルパー 11 10 10 10 11 11 12 12 13 13 12 12 

福祉用具 13 11 11 13 12 12 12 12 12 12 11 11 

 

４、利用者の健康管理   

 南相馬市による検診等を勧めるとともに、職員による毎月２回の定期健康チェックを実施し、健

康維持に努めた。 

 



ケアハウスさくら荘 

５、緊急時の対応   

 医療機関や家族との連絡、併設している特別養護老人ホーム福寿園及び福寿園デイサービスセン

ターと常に連携し緊急時に対応した。また、夜間に入居者が安心して就寝できるよう、夜間管理人

を配置した。 

緊急時の対応状況 

区  分 さくら荘 特別養護老人ホーム 

福寿園 

福寿園 

デイサービス 

   

   計 

   時間帯 8:30～17:30 17:30～8:30 8:30～17:30 17:30～8:30 8:30～17:30 

回数 2 0 0 2  0 4 

※緊急時対応した入居者数は 4名 

 

６、防災訓練の実施   

入居者の安全を守り、安心して生活ができるよう年 2回のケアハウス夜間想定避難訓練を実施し

た。その他、非常階段の使用方法と避難時の手順（日常からの準備など）について、各階入居者と

確認を実施した。非常災害等協力員として 25 名の方に協力していただき体制を整えたが、新型コ

ロナウィルス感染拡大予防の為、非常災害協力員の参加による避難訓練は実施出来なかった。 

 

７、入浴   

 毎日入浴できる体制と入浴時間を設定して、利用者の快適な生活環境作りに努めた。 

 入浴時間：午前 9時 45分～午後 8時まで 

入浴状況 

区分 自力入浴 一部介助 全介助 計 

入浴者数 23 7 0 30 

 

８、食事の状況 

（１）食事形態別入所者数                       

区分 
常食 常食 

やわらか 

粥食 粥食 

やわらか 

粥食 

ムース 

計 

男 8 1 2 0 0 11 

女 16 0 3 0 0 19 

計 24 1 5 0 0 30 

 

（２）栄養目標量・給与量 

区  分 
熱量 蛋白質 脂肪 ｶﾙｼｳﾑ 鉄分 ビタミン 食塩 

（ｇ） （kcal） （ｇ） （ｇ） （mg） （mg） A(μｇRE) B1(mg) B2（mg） C（mg） 

目標量 1,600 60.0 40.3 660 6.2 680 1.00 1.10 100 9.0 

給与量 1,583 59.5 35.7 628 7.2 784 0.81 0.98 80 9.1 

 

 

 

 



ケアハウスさくら荘 

（３）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

4.16 花見 花寿司・天ぷら盛り合せ・いちご・牛乳・すまし汁 

5.1 行事食 中華ちまき・餃子・杏仁豆腐・牛乳・中華スープ 

5.5 子供の日 
筍ご飯・赤魚粕漬け焼き・菜の花の辛子和え・バナナ・牛乳・すまし

汁 

6.25 行事食 お寿司・フルーツ盛り合わせ・漬物・牛乳・すまし汁 

7.7 七夕 七夕そうめん・天ぷら盛り合わせ・なすのお浸し・メロン・牛乳 

7.21 丑の日 うなぎ散らし寿司・なすのみょうが和え・すいか・牛乳・すまし汁 

8.13 お盆 おはぎ・筑前煮・漬物・牛乳・すまし汁 

8.19 夏祭り 焼きそば・焼きとうもろこし・すいか・牛乳・わかめスープ 

9.18 敬老祝い会 お赤飯・天ぷら盛り合せ・茶碗蒸し・フルーツ盛り・牛乳・すまし汁 

9.22 秋分の日 おはぎ・煮物・漬物・牛乳・すまし汁 

10.1  行事食 
栗おこわ・メバルの煮つけ・がんもと昆布の煮物・梨・牛乳・まいた

けのお吸い物 

10.28 芋煮会 焼きそば・豚汁・焼きいも・牛乳 

11.20 行事食 栗おこわ・赤魚の生姜煮・お浸し・オレンジ・牛乳・けんちん汁 

11.24 行事食 ご飯・刺身盛り合わせ・茶碗蒸し・カクテル缶・牛乳・味噌汁 

12.21 冬至 ご飯・豚肉のスタミナ炒め・冬至かぼちゃ・みかん・牛乳・味噌汁 

12.25 クリスマス会 
エビピラフ・鶏肉のマスタード焼き・ミモザサラダ・みかん・牛乳・

かぼちゃポタージュ 

12.31 大晦日 えび天そば・ずんだ和え・りんご・牛乳 

1.1 元旦 お赤飯・お節盛り合わせ・雑煮風・牛乳 

1.6 新年会 雑煮・あんこ餅・ずんだ餅・くるみ餅・茄子漬け・牛乳 

1.7 七草 七草粥・鶏肉と里芋の煮物・酢の物・みかん・牛乳・味噌汁 

2.2 節分 恵方巻き・五目煮豆・いちご・牛乳・すまし汁 

3.3 ひな祭り ちらし寿司・茶碗蒸し・いちご・すまし汁 

 

 ９、面会の状況 （※ヘルパー・福祉用具専門員・シルバー人材・業者等は除く） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 43 50 77 112 70 59 26 13 20 20 7 22 519 

 《１日平均 1.4人》  

 

 

 



ケアハウスさくら荘 

１０、利用者外泊・家族等宿泊状況 

  

 

 

 

１１、負担金階層区分別利用者数                               

階層 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

男 2 0 0 2 3 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 

女 11 0 4 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

計 13 0 4 3 3 1 0 1 0 2 2 0 0 0 0 1 0 0 

※利用者１人当たりの平均入居負担金 ７９，２６１円 

 

 

１２、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

ケアハウス会議 月毎の行事、レクの協議・検討・確認 12 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 各事業所間の調整と事業等の検討 52 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

研修委員会 職員研修の企画、立案、実施 2 

広報委員会 広報誌「福寿園だより」の発行 5 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

給食会議 食事の検討、連絡調整、要望等の集約 12 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 15 

感染対策委員会 感染症の現状把握、マニュアルの周知 10 

ケアハウス会議 月毎の行事、レクの協議・検討・確認 12 

 

 

月 利用者外泊者数（日数） 家族等の宿泊者数（日数） 

4 2（25） 0（ 0） 

5 2（19） 0（ 0） 

6 2（22）  1（ 8） 

7 5（88） 3（34） 

8 4（65） 2（10） 

9 1（12） 0（ 0） 

10 4（34） 1（26） 

11 4（22） 1（30） 

12 1（16） 1（31)  

1  1（24） 1（31） 

2 2（21） 1（27） 

3 4（21） 1（28） 

計 32（369） 12（225） 



ケアハウスさくら荘 

１３、地域交流の状況 

（１）視察受入  なし 

（２）ボランティアの受入 

・ボランティア    ※新型コロナウィルスのため受け入れなし 

・定期的ボランティア ※ 

受入団体・個人名 活動日 人 数 活 動 内 容 

みなみ地区福祉委員会 第 3水曜日 2～4 歌の集い（4月以降新型コロナの

ため休止） 

NPO法人はらまちクラブ 毎月 1回 1～16 元気モール（新型コロナのため、 

7月・8月 2回のみ以降休止） 

 

１４、行事等への参加状況 

月 日 行事等の内容 回 数 参加者数 

5.5（火） 「端午の節句の会」   1 22 

7.7（火） 「七夕会」 1 16 

7.9（木） 海ドライブ：天神岬スポーツ公園 1 8 

8.19（水） さくら荘納涼祭 1 24 

9.16（水） 賀寿を祝う会 1 25 

10.28（水） 芋煮会 1 21 

11.10（火） 紅葉ドライブ：フローラ相馬、鹿狼の湯、セデッテ、宝蔵寺 1 9 

12.22（火） 「忘年会」                      1 22 

1.5（火） 初詣「三嶋神社」 1 4 

1.6（水） 新年会・餅つき（行事食） 1 20 

2.2（火） 「豆まき」菅原施設長、阿部副施設長（赤鬼）・平田介助員

（青鬼）、伊達介助員（豆菓子配り）・伏見介護職員（撮影） 

1 19 

3.3（水） 「ひなまつりカフェ」 1 22 

偶数月   

（年 6回） 

懇談会 6 138 

月 2回～4回 買い物ツアー 28 186 

月 2回 健康チェック 24 626 

月 1回 歌の集い※8月 14日（水）業務都合により中止 11 141 

月 1回 お茶会 12 145 

月 1回 脳トレお茶会 12 162 

月 1回 塗り絵教室※参加者少ないため活動停止 4 13 

月 1回 さくら荘アート 11 49 

月 1回 元気モール※新型コロナウイルス感染症のため 6 月まで中止、7 月、8

月はボランティア参加、9 月以降さくら荘職員で活動継続 

8 78 

随時 誕生者記念品進呈※辞退者 4名 26 26 

 

 

 



ケアハウスさくら荘 

１５、研修会、会議等の出席・参加状況 

月 日 研修会・会議等内容 人 数 

12.9 介護職員研修会（動画配信：施設ケアにおける看取りを考える） 2 

 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

7.17 
「災害リスクマネジメント研修」（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 
1 

8.21、28 

「施設における感染対策、新型コロナウィルス感染症について」 

（感染症及び食中毒対策） 

【動画配信：竹田総合病院 感染防止対策室 感染管理認定看護師】 

1 

10.30 
「認知症高齢者の共感的理解と実践的アプローチ」（認知症ケア） 

【ひもろぎの里 石井利幸氏】 
1 

11.17、19、26、27 

12.2、4 

「普通Ⅰ救命講習」（救急救命講習） 

【南相馬消防署員】 
2 

1.14 
「コロナ禍におけるストレスマネジメントについて」（精神的ケア） 

【ほりメンタルクリニック院長 堀 有伸氏】 
1 

2.8 

「あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修」 

（リスクマネジメント） 

【リスクマネジメント研究所所長 烏野 猛氏】 

1 

 

１６、職員の配置状況                                                        

施設長 副施設長 事務員 生活相談員 介護職員 介助員 栄養士 計 

1  

(1) 

1  

(1) 

4  

(3)  

1  

(1) 

2  

  

2 

  

2  

(2) 

13  

(8) 

※( )は兼務職員 

 

１７、苦情受付件数                                  

職員の処

遇 

サービス

内容 

利用料 説明・情

報提供 

被害・事

故 

権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 



特別養護老人ホーム万葉園 

令和 2年度特別養護老人ホーム万葉園事業報告書 
                                  （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定介護老人福祉施設 

   介護保険事業所番号 ０７７３３００１８１ 

   指定年月日     平成１４年１２月 ４日 

   定員        ５０人 

 

（２）指定短期入所生活介護 

   介護保険事業所番号 ０７７３３００１８１ 

   指定年月日     平成１５年 ４月 １日 

   定員        空床利用型 

 

（３）指定介護予防短期入所生活介護 

   介護保険事業所番号 ０７７３３００１８１ 

   指定年月日     平成１８年 ４月 １日 

   定員        空床利用型 

 

２、利用状況等 

（１）利用者数（月末在籍）                               

市町村名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 23 23 23 23 23 22 22 22 22 21 21 18 

小高区 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 

鹿島区 14 14 14 14 14 14 15 15 13 14 14 15 

相馬市 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

その他 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

計 50 50 50 50 50 48 49 49 47 47 47 45 

 

（２）利用者の要介護度                                

区 分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

利用者数 0 2 9 17 17 4.1 

 

（３）待機者数                                  

市町村名 原町区 小高区 鹿島区 相馬郡、相馬市 双葉郡 その他 計 

人数 190 28 82 44 10 15 369 

 

（４）退所者数                                     

退所理由 死亡 長期入院 家族引取 その他 計 

退所者数 9 0 0 0 9 
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（５）短期入所空床利用者数         

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

鹿島区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

原町区 
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

相馬市 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

その他 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 

注１ 上段…利用実人員数  下段…利用延日数 

注２ 利用延日数には、利用開始日及び終了日を含む 

・１日平均利用人数  ０．０１人    ・１人当たりの月平均利用日数  ５日 

・送迎回数   ０回（片道を１回とする） 

 

３、利用者の年齢別・性別状況                          

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 2 3 1 8 1 1 0 16 72 95 84.3 

女 0 1 1 1 5 4 10 6 1 29 66 100 88.9 

計 0 1 3 4 6 12 11 7 1 45 ― ― 87.2 

 

４、利用者の日常生活動作等の状況 

（１）歩行  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 2 1 3 6.7 

一 部 介 助 2 10 12 26.7 

全  介  助 12 18 30 66.6 

計 16 29 45 100.0 

 

（２）食事  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 4 7 11 24.3 

一 部 介 助 3 9 12 26.7 

全  介  助 9 13 22 49.0 

計 16 29 45 100.0 
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（３）入浴 

区   分 男 女 計 割合（％） 

一般浴槽（自力可・一部介助） 0 0 0 0 

個人浴槽（一部介助） 1 0 1 2.2 

リフト付個人浴槽（一部介助・全介助） 3 8 11 24.4 

特殊浴槽（全介助） 4 11 15 33.3 

シャワー浴（全介助） 8 10 18 40.1 

計 16 29 45 100.0 

  

（４）着脱衣  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 1 0 1 2.2 

一 部 介 助 3 8 11 24.4 

全  介  助 12 21 33 73.4 

計 16 29 45 100.0 

 

（５）排泄  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 1 0 1 2.2 

一 部 介 助 3 10 13 29.0 

全  介  助 12 19 31 68.8 

計 16 29 45 100.0 

 

（６）認知症程度  

区   分 男 女 計 割合（％） 

な   し 0 0 0 0.0 

軽   度 2 2 4 8.8 

中   度 4 8 12 26.6 

重   度 10 19 29 64.6 

計 16 29 45 100.0 

 

５、食事の状況 

（１）食事の状況 

・提供時間    朝食 午前７時３０分 

         昼食 正午 

         夕食 午後５時３０分 

・適温提供  温冷配膳車使用 
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（２）食事形態                                     

区分 常食 常食 

やわらか 

常食 

刻み 

常食 

超刻み 

粥食 粥食

やわらか 

粥食 

刻み 

粥食 

超刻み 

ミキサー 経管 

栄養 

計 

 

男 3 1 0 0 0 1 0 0 8 2 15 

女 3 0 0 0 0 9 0 0 14 4 30 

計 6 1 0 0 0 10 0 0 22 6 45 

 

（３）栄養目標量・給与量 

区  分 

熱量 蛋白

質 

脂肪 ｶﾙｼｳﾑ 鉄分 ビタミン 食塩 

（ｇ） 

（kcal） （ｇ） （ｇ） （mg） （mg） A(μｇRE) B1(mg) B2（mg） C（mg） 

目標量 1,500 52.0 41.7 640 6.4 710 1.00 1.10 100 6.9 

給与量 1,536 58.5 38.2 579 6.7 549 0.78 0.92 113 6.9 

 

（４）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

4.1 桜御膳 
桜ご飯、からすかれいの西京焼き、卵豆腐の桜香りあん、いちご、フ

ルーツジュース 

5.5 端午の節句 筍ご飯、肉団子と野菜の煮物、白菜の酢味噌和え、ジョア、白桃缶 

5.10 母の日 彩り散らし寿司、味噌汁（豆腐・ねぎ）、茶碗蒸し、白桃缶 

6.21 父の日 枝豆ご飯、すまし汁、天ぷら盛り合わせ、鯛つみれの煮物、 

7.7 七夕 七夕散らし寿司、そうめん汁、天ぷら盛り合わせ、七夕ゼリー 

7.21 土用の丑 炊き込みご飯、すまし汁、炊き合わせ、トマトとオクラの和え物 

7.28 夏祭り 焼きそば・野菜しゅうまい、すいか 

8.12 お盆 おはぎ、けんちん汁、おくらとカリフラワーの和え物、みかん缶 

9.18 お彼岸 おはぎ、けんちん汁、かぶの浅漬け、デザートムース 

9.21 敬老の日 赤飯、すまし汁、天ぷら盛り合わせ、茶碗蒸し、梨・ぶどう 

10.21 芋煮会 栗ご飯、豚汁、柿 

12.25 クリスマス チキンライス、鶏肉のクリームシチュー、果物盛り合わせ 

12.31 大晦日 えび天そば、豆腐の田楽、黄桃缶 

1.1 お正月 赤飯、雑煮風、おせち、栗きんとん 

1.7 七草 七草粥、さばの梅干し煮、カリフラワーのサラダ、黄桃缶、ジョア 

1.13 新年会 にぎり寿司、すまし汁、茶碗蒸しあんかけ、みかん 

2. 2 節分 三色太巻き、すまし汁、五目大豆煮、白桃缶 

3.3 
ひな祭り 

彩り散らし寿司、すまし汁、茶碗蒸しのかにあんかけ、いちごフルー

チェ 

3.19 お彼岸 三色おはぎ、けんちん味噌汁、かぶの浅漬け、みかん缶 
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６、排泄状況 

区 分 ベッド 
トイレ 

（夜間おむつ） 
トイレ 計 

男 11 1 4 16 

女 15 14 0 29 

計 26 15 4 45 

割合（％） 57.8 33.3 8.9 100 

 

７、入浴状況  

区   分 
一人あたりの 

入浴回数／週 
年間実施日数 延べ人数 

一般浴槽・個人浴槽 2 104 104 

リフト付個人浴槽 2 313 1,456 

特殊浴槽・シャワー浴 2 313 3,432 

全身清拭 随時 随時 随時 

※希望浴実施 

 

８、保健衛生の状況 

 （１）利用者の診療状況 

 
医務室における診療 入   院 通    院 

実人員 診療日数 実人員 入院日数 実人員 通院日数 

診

察

科

目 

内   科 42 4 21 1,386 100 155 

循 環 器 科 0 0 0 0 0 0 

外   科 0 0 0 0 9 13 

整 形 外 科 0 0 0 0 6 10 

精 神 科 13 24 0 0 2 2 

皮 膚 科 0 0 0 0 23 36 

脳 外 科 0 0 0 0 4 4 

眼 科 0 0 0 0 17 18 

耳 鼻 科 0 0 0 0 0 0 

歯   科 0 0 0 0 1 1 

泌 尿 器 科 0 0 0 0 12 12 

婦 人 科 0 0 0 0 0 0 

リハビリ科 0 0 0 0 0 0 

心臓血管外科 0 0 0 0 0 0 

計 55 28 21 1,386 174 251 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 
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（２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区           分 人 数 割合（％） 

脳神経系〔脳梗塞、脳動脈硬化症、パーキンソン病症候群、症候性外傷性

てんかん等〕 
24 53.3 

循環器系〔高血圧症、腹部大動脈瘤、心筋障害、冠硬化症及び冠不全、狭

心症、完全房室ブロック(ペースメーカー)、発作性頻脈等〕 
29 64.4 

呼吸器系〔気管支瑞息、慢性気管支炎、肺炎等〕 16 35.6 

内分泌系〔糖尿病等〕 9 20.0 

運動器系〔慢性関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗しょう症、骨折等〕 25 55.6 

眼科系 〔白内障、緑内障等〕 11 24.4 

精神科系〔うつ病、老年認知症、老人性精神病、アルツハイマー病等〕 35 77.8 

泌尿器系〔慢性膀胱炎、神経因性膀胱、腎機能障害等〕 14 31.1 

皮膚科系〔褥瘡、老人性掻痒症、湿疹、皮膚カンジダ症、水虫、疥癬、ア

レルギー皮膚炎等〕 
4 8.9 

消化器系〔胆石症、慢性胃炎、人工肛門等〕 20 44.4 

その他 〔精神発達遅滞、癌等〕 4 8.9 

 

（３）利用者の定期健康管理 

内  容 実施状況 

体温測定 1日 1回（体調に応じ随時） 

血圧測定 週 1回（体調に応じ随時） 

体重測定 月 1回 

定期健康診断 年 1回（44名） 

インフルエンザ予防接種 年 1回（49名） 

 

（４）機能訓練の実施                    ＊重複あり 

機 能 訓 練 の 内 容 人 数 割 合（％） 

関節可動域訓練（躯幹、四肢関節等） 0 0.0 

軽擦(マッサージ)  ＊血行促進 0 0.0 

四肢筋力増強訓練（足踏み）、上肢挙上、フレンケル体操等 1 2.2 

立位、歩行訓練 1 2.2 

嚥下体操、唾液腺、顎下腺マッサージ 0 0.0 

コミュニケーション ＊精神活性 8 17.8 

作業療法 0 0.0 

日常生活動作練習 0 0.0 
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（５）理容サービス                              

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

回 数 0 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

人 数 0 32 16 14 16 15 17 20 16 18 15 13 192 

 

９、利用者預り金状況 

預金通帳管理 預金預り金総額 年金管理 

19人 20,959,741円 6人 

 

１０、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 0 0 44 43 40 36 39 44 36 43 21 24 370 

                                         《１日平均１．０人》 

１１、外泊外出者の状況  

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

外泊者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外出者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

※ 外泊の日数には、外泊の初日及び最終日を含む。 

 

１２、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

主任会議 各職種間の調整と事業等の検討 52 

広報委員会 広報誌「万葉園だより」の発行 4 

給食会議 食事の検討、調整連絡、要望等の集約 12 

身体拘束廃止検討委員会 身体拘束廃止のための対応・協議 6 

身体的拘束等適正化検討委員会 身体的拘束適正化の判断・協議 4 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 12 

事故防止委員会 事故防止のためのヒヤリハット報告・周知 12 

研修委員会 内部職員研修の企画・立案・実施 1 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 2 

入所検討委員会 入所待機者の入所順位の検討、決定 4 

入所判定会議 入所待機者の入所の可否の検討、決定 11 

レク委員会  各種行事、レクリエーションの企画・運営 2 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの

仕方 

2 
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会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

夏祭り実行委員会 夏祭りの企画、運営 4 

あおぞらエリア会議 エリア毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

ふるさとエリア会議 エリア毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

ほのぼのエリア会議 エリア毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

いきいきハウスエリア会議 エリア毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

排泄委員会 排泄ケアの検討、研修企画・立案 2 

入浴委員会 入浴介助の研修検討 2 

食事委員会 行事食等の連絡調整、要望等の集約 2 

サービス向上委員会 サービス向上のための対応・協議 2 

感染予防対策委員会 発生動向周知、感染症予防のための対応・協議 12 

褥瘡防止対策委員会 褥瘡の治療経過報告及び対策、OHスケール結果 4 

特定行為業務安全対策委員会 特定行為業務指針に基づいた体制整備 12 

 

１３、地域交流の状況 

（１）視察受入 

なし 

（２）ボランティア・実習生の受入 

・ボランティア 

 なし 

・実習生（ユニット型と共通）   

  なし 

 

１４、家族会の状況 

 ・会員数   ４４人 

 ・事業内容 

月 日 事 業 名 内 容 

4.26 

家族会役員会 

家族会総会 

令和元年度事業報告、決算報告 

令和２年度事業計画、予算案報告 

（感染予防対策の為書面にて） 

7.3 
七夕 かしま保育園より園児来園（感染予防の為中止） 

園児への飲み物代 

7.29 夏祭り 共催（法被購入補助） 

9.21 敬老会 記念品の購入 

10.18 施設奉仕作業 窓拭きの奉仕作業（感染予防対策の為中止） 

11.8 懇談会 感染症対策に関する意見交換会 

12.25 
クリスマス会 

施設研修 

プレゼント協力 

（感染予防対策の為中止） 

1.14 
祈祷祭 祈祷初穂料協賛 
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月 日 事 業 名 内 容 

3.9 ひなまつり 
かしま保育園より園児来園（感染予防の為中止） 

園児への飲み物代 

随時 誕生日 誕生者への花束贈呈 

 

１５、防災訓練の実施状況 

月 日 実施時間 訓 練 内 容 備  考 

4.23 14：00 たんぽぽ夜間想定避難訓練  

5.27 16：20 風水害想定訓練  

6.25 14：00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

8.27 14：00 万葉園夜間想定避難訓練  

9.24 14：00 夜間想定避難訓練  

10.22 14：00 たんぽぽ夜間想定避難訓練  

11.26 20：00 職員非常召集緊急通報訓練  

12.24 14：00 屋内消火栓使用による消火訓練  

1.28 14：00 万葉園（ユニット棟）夜間想定避難訓練  

2.25 14：00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

3.25 14：00 万葉園夜間想定避難訓練  

※非常災害協力員委嘱者 

 西町行政区住民 １５名、新町行政区住民３名、万葉園ボランティア１７名（計３５名） 

 

１６、研修会、会議等の出席・参加状況 

月  日 内    容 人 数 

7.18 令和２年度原町方部介護支援専門員連絡協議会第 1回勉強会 1 

8.4 雇用に係る支援制度研修会 1 

8.8～8.10 令和２年度医務担当職員研修会 3 

8.18 令和２年度ケアマネ研修会 1 

8.29 新型コロナウイルス感染症感染拡大防止研修会 1 

9.1～10.30 喀痰吸引等研修（第一号、第二号研修） 1 

11.5～11.18 喀痰吸引等研修（第一号、第二号研修）演習 1 

10.30 令和２年度外国人受入制度理解研修 2 

11.25 令和２度給食担当職員研修会 1 

11.11～11.29 機能訓練担当職員研修会 5 

11.30 令和２年度高齢者施設における虐待防止研修会 2 

12.12 原町方部介護支援専門員連絡協議会研修会 1 

2.5 令和２年度安全運転管理者講習 1 



特別養護老人ホーム万葉園 

月  日 内    容 人 数 

2.19 感染対策研修 1 

2.26 経管栄養カテーテルのＩＯＳ規格への変更とその関連情報 4 

 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人数 

7.17、7.28、7.29 

7.30、8.3 
コロナ禍における災害対応と高齢者施設の対応と役割 32 

8.8、8.10、8.19、8.24、

8.26、8.28 
感染症及び食中毒の予防対策について 32  

9.2、9.9、9.16、9.17 

9.26、9.30 
高齢者虐待と身体拘束について 32 

9.30 認知症ケア研修 2 

2.8 あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修認 32 

 

１７、職員の配置状況                                                        

施設長 副施設長 事務員 生活相談員 介護支援専門員 介護職員 介助員 看護職員 
機能訓練 

指導員 
栄養士 清掃員 計 

1  

(1) 

1  

 

2  

(1) 

2  

 

2  

(2) 

19  

 

2  

 

5  

(3) 

1  

(1) 

1  

 

1  

 

37  

(8) 

※１ ( )は兼務職員 

※２ 上記外    嘱託医師１人、調理については外部委託 

 

１８、苦情受付件数                           ＊重複あり 

職員の処遇 サービス内容 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》  

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１９、身体拘束の状況 

 

 

 

※時間帯設定による拘束   ０人 

※同意に基づく拘束     ０人 

                          

固定ベルト（ベッド及び車椅子） ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 0 0 0 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

令和 2 年度特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型）事業報告書 
                                  （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定介護老人福祉施設（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００４７４ 

   指定年月日     平成２８年 ５月 １日 

   定員        ３０人 

 

（２）指定短期入所生活介護、指定介護予防短期入所生活介護（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００４７４ 

   指定年月日     平成２７年１１月 １日 

   定員        １０人 

 

２、利用状況等 

（１）利用者数（月末在籍）                               

市町村名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 9 10 11 11 11 11 11 10 10 10 10 10 

小高区 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

鹿島区 16 15 15 15 15 15 14 14 15 14 15 15 

相馬市 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

その他 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

計 29 29 30 30 30 30 30 29 30 29 30 30 

 

（２）利用者の要介護度                                

区 分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

利用者数 0 2 5 18 5 3.9 

 

（３）待機者数                                   

市町村名 原町区 小高区 鹿島区 相馬郡、相馬市 双葉郡 その他 計 

人数 190 28 82 44 10 15 369 

 

（４）退所者数                                      

退所理由 死亡 長期入院 家族引取 その他 計 

退所者数 6 0 0 1 7 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

（５）短期入所利用者数    

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

鹿島区 
0 3 4 3 5 4 3 2 4 2 5 4 39 

0 9 13 10 16 14 12 9 16 9 18 15 141 

原町区 
0 5 7 10 9 12 16 18 20 19 18 21 155 

0 21 19 35 42 70 76 89 93 102 108 121 776 

小高区 
0 1 1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 26 

0 8 8 20 30 14 14 14 14 16 13 15 166 

相馬市 
0  0  0  0  0  0  0  0 0 0 0 1 1 

0  0  0  0  0  0  0  0 0 0 0 27 27 

その他 
0 0 0 0 1 2 1 1 2 2 1 2 12 

0 0 0 0 2 22 6 6 13 20 2 5 76 

計 
0 9 12 16 18 21 23 24 29 25 26 30 233 

0 38 40 65 90 120 108 118 136 147 141 183 1,186 

注１ 上段…利用実人員数  下段…利用延日数 

注２ 利用延日数には、利用開始日及び終了日を含む 

・１日平均利用人数  ３．２人  ・１人当たりの月平均利用日数  ５．１日 

・送迎回数   ５１１回（片道を１回とする） 

 

３、利用者の年齢別・性別状況                             

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 1 0 1 2 3 1 0 8 70 95 87 

女 0 0 0 0 0 8 10 4 0 22 85 98 90.7 

計 0 0 1 0 1 10 13 5 0 30 ― ― 89.7 

 

４、利用者の日常生活動作等の状況 

（１）歩行 

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 1 1 2 6.7 

一 部 介 助 3 2 5 16.6 

全  介  助 4 19 23 76.7 

計 8 22 30 100.0 

 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

（２）食事  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 5 13 18 60.0 

一 部 介 助 2 6 8 26.7 

全  介  助 1 3 4 13.3 

計 8 22 30 100.0 

 

（３）入浴 

区   分 男 女 計 割合（％） 

一般浴槽（自力可・一部介助）  0 0 0 0.0 

個人浴槽（一部介助） 7 19 26 86.7 

リフト付個人浴槽（一部介助・全介助）  0 0 0 0.0 

特殊浴槽（全介助） 1 3 4 13.3 

シャワー浴（全介助） 0 0 0 0.0 

計 8 22 30 100.0 

  

（４）着脱衣  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 0 0 0 0.0 

一 部 介 助 7 16 23 76.7 

全  介  助 1 6 7 23.3 

計 8 22 30 100.0 

 

（５）排泄  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 0 0 0 0.0 

一 部 介 助 5 9 14 46.7 

全  介  助 3 13 16 53.3 

計 8 22 30 100.0 

 

（６）認知症程度  

区   分 男 女 計 割合（％） 

な   し 0 0 0 0.0 

軽   度 2 6 8 26.7 

中   度 4 9 13 43.3 

重   度 2 7 9 30.0 

計 8 22 30 100.0 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

５、食事の状況 

（１）食事の状況 

・提供時間    朝食 午前７時３０分 

         昼食 正午 

         夕食 午後５時３０分 

・適温提供  温冷配膳車使用 

 

（２）食事形態                                     

区分 常食 常食 

やわ

らか 

常食 

刻み 

常食 

超刻み 

粥食 粥食 

やわ

らか 

粥食 

刻み 

粥食 

超刻み 

ミキサー 経管 

栄養 

計 

 

男 2 1 0 0 0 2 0 0 2 0 7 

女 5 1 0 0 0 8 0 0 8 1 23 

計 7 2 0 0 0 10 0 0 10 1 30 

 

（３）栄養目標量・給与量 

区  分 

熱量 蛋白

質 

脂肪 ｶﾙｼｳﾑ 鉄分 ビタミン 食塩 

（ｇ） 

（kcal） （ｇ） （ｇ） （mg） （mg） A(μｇRE) B1(mg) B2（mg） C（mg） 

目標量 1,500 52.0 41.7 640 6.4 710 1.00 1.10 100 6.9 

給与量 1,536 58.5 38.2 579 6.7 549 0.78 0.92 113 6.9 

 

（４）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

4.1 桜御膳 
桜ご飯、からすかれいの西京焼き、卵豆腐の桜香りあん、いちご、フ

ルーツジュース 

5.5 端午の節句 筍ご飯、肉団子と野菜の煮物、白菜の酢味噌和え、ジョア、白桃缶 

5.10 母の日 彩り散らし寿司、味噌汁（豆腐・ねぎ）、茶碗蒸し、白桃缶 

6.21 父の日 枝豆ご飯、すまし汁、天ぷら盛り合わせ、鯛つみれの煮物、 

7.7 七夕 七夕散らし寿司、そうめん汁、天ぷら盛り合わせ、七夕ゼリー 

7.21 土用の丑 炊き込みご飯、すまし汁、炊き合わせ、トマトとオクラの和え物 

7.28 夏祭り 焼きそば・野菜しゅうまい、すいか 

8.12 お盆 おはぎ、けんちん汁、おくらとカリフラワーの和え物、みかん缶 

9.18 お彼岸 おはぎ、けんちん汁、かぶの浅漬け、デザートムース 

9.21 敬老の日 赤飯、すまし汁、天ぷら盛り合わせ、茶碗蒸し、梨・ぶどう 

10.21 芋煮会 栗ご飯、豚汁、柿 

12.25 クリスマス チキンライス、鶏肉のクリームシチュー、果物盛り合わせ 

12.31 大晦日 えび天そば、豆腐の田楽、黄桃缶 

1.1 お正月 赤飯、雑煮風、おせち、栗きんとん 

1.7 七草 七草粥、さばの梅干し煮、カリフラワーのサラダ、黄桃缶、ジョア 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

月 日 行事名 食事内容 

1.13 新年会 にぎり寿司、すまし汁、茶碗蒸しあんかけ、みかん 

2. 2 節分 三色太巻き、すまし汁、五目大豆煮、白桃缶 

3.3 
ひな祭り 

彩り散らし寿司、すまし汁、茶碗蒸しのかにあんかけ、 

いちごフルーチェ 

3.19 お彼岸 三色おはぎ、けんちん味噌汁、かぶの浅漬け、みかん缶 

 

６、排泄状況 

区 分 ベッド 
トイレ 

（夜間おむつ） 
トイレ 計 

男 3 4 1 8 

女 13 3 6 22 

計 16 7 7 30 

割合（％） 53.3 23.3 23.4 100.0 

 

７、入浴状況  

区   分 
一人あたりの 

入浴回数／週 
年間実施日数 延べ人数 

一般浴槽・個人浴槽 2 350 3,088 

リフト付個人浴槽 0 0 0 

特殊浴槽・シャワー浴 2 315 520 

全身清拭 随時 随時 随時 

※希望浴実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

８、保健衛生の状況 

 （１）利用者の診療状況 

 
医務室における診療 入   院 通    院 

実人員 診療日数 実人員 入院日数 実人員 通院日数 

診

察

科

目 

内   科 30 4 10 356 125 161 

循 環 器 科 0 0 0 0 0 0 

外   科 0 0 0 0 9 9 

整 形 外 科 0 0 1 9 5 7 

精 神 科 27 24 0 0 1 1 

皮 膚 科 0 0 0 0 6 8 

脳 外 科 0 0 1 4 0 0 

眼 科 0 0 0 0 8 8 

耳 鼻 科 0 0 0 0 0 0 

歯   科 0 0 0 0 3 3 

泌 尿 器 科 0 0 0 0 0 0 

婦 人 科 0 0 0 0 0 0 

リハビリ科 0 0 0 0 0 0 

心臓血管外科 0 0 0 0 0 0 

計 57 28 12  369 157 197 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 

  

（２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区           分 人 数 割合（％） 

脳神経系〔脳梗塞、脳動脈硬化症、パーキンソン病症候群、症候性外傷性

てんかん等〕 
8 26.7 

循環器系〔高血圧症、腹部大動脈瘤、心筋障害、冠硬化症及び冠不全、狭

心症、完全房室ブロック(ペースメーカー)、発作性頻脈等〕 
 18 60.0 

呼吸器系〔気管支瑞息、慢性気管支炎、肺炎等〕 7 23.3 

内分泌系〔糖尿病等〕 16 53.3 

運動器系〔慢性関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗しょう症、骨折等〕 18 60.0 

眼科系 〔白内障、緑内障等〕 9 30.0 

精神科系〔うつ病、老年認知症、老人性精神病、アルツハイマー病等〕 21 70.0 

泌尿器系〔慢性膀胱炎、神経因性膀胱、腎機能障害等〕 5 16.7 

皮膚科系〔褥瘡、老人性掻痒症、湿疹、皮膚カンジダ症、水虫、疥癬、ア

レルギー皮膚炎等〕 
1 3.3 

消化器系〔胆石症、慢性胃炎、人工肛門等〕 9 30.0 

その他 〔精神発達遅滞、癌等〕 9 30.0 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

（３）利用者の定期健康管理 

内  容 実施状況 

体温測定 1日１回（体調に応じ随時） 

血圧測定 週１回（体調に応じ随時） 

体重測定 月１回 

定期健康診断 年１回（２９名） 

インフルエンザ予防接種 年１回（３０名） 

 

（４）機能訓練の実施                       ＊重複あり 

機 能 訓 練 の 内 容 人 数 割 合（％） 

関節可動域訓練（躯幹、四肢関節等） 0 0.0 

軽擦(マッサージ)  ＊血行促進 0 0.0 

四肢筋力増強訓練（足踏み）、上肢挙上、フレンケル体操等 0 0.0 

立位、歩行訓練 0 0.0 

嚥下体操、唾液腺、顎下腺マッサージ 0 0.0 

コミュニケーション ＊精神活性 5 16.7 

作業療法 0 0.0 

日常生活動作練習 0 0.0 

 

（５）理容サービス                                

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

回 数 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

人 数 0 7 2 3 4 4 4 3 4 3 4 3 41 

 

９、利用者預り金状況 

預金通帳管理 預金預り金総額 年金管理 

18人 6,596,376円 0人 

 

１０、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人 

数 
0 0 36 39 37 43 23 33 31 21 17 34 314 

                                          《１日平均０．９人》 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

１１、外泊外出者の状況（※） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

外泊者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外出者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

（※）外泊の日数には、外泊の初日及び最終日を含む。 

 

１２、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数  

主任会議 各職種間の調整と事業等の検討 52 

1丁目ユニット会議 ユニット毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 11 

2丁目ユニット会議 ユニット毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

3丁目ユニット会議 ユニット毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

4丁目ユニット会議 ユニット毎の介護職員への周知、利用者支援の検討 12 

広報委員会 広報誌「万葉園だより」の発行 4 

給食会議 食事の検討、調整連絡、要望等の集約 12 

身体拘束廃止検討委員会 身体拘束廃止のための対応・協議 6 

身体的拘束等適正化検討委員会 身体的拘束適正化の判断・協議 4 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 12 

事故防止委員会 事故防止のためのヒヤリハット報告・周知 47 

研修委員会 内部職員研修の企画・立案・実施 1 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 2 

入所検討委員会 入所待機者の入所順位の検討、決定 4 

入所判定会議 入所待機者の入所の可否の検討、決定 11 

レク委員会  各種行事、レクリエーションの企画・運営 5 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

夏祭り実行委員会 夏祭りの企画、運営 4 

サービス向上委員会 サービス向上のための対応・協議 2 

感染予防対策委員会 発生動向周知、感染症予防のための対応・協議 12 

褥瘡防止対策委員会 褥瘡の治療経過報告及び対策、ＯＨスケール結果 4 

特定行為業務安全対策委員会 特定行為業務指針に基づいた体制整備 12 

 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

１３、地域交流の状況 

（１）視察受入     

なし 

（２）ボランティア・実習生の受入 

・ボランティア 

 なし 

・定期的ボランティア 

 なし 

・実習生 

 なし 

 

１４、家族会の状況 

 ・会員数   ３０人 

 ・事業内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月 日 事 業 名 内 容 

4.26 

家族会役員会 

家族会総会 

令和元年度事業報告、決算報告 

令和２年度事業計画、予算案報告 

（感染予防対策の為書面にて） 

7.3 
七夕 かしま保育園より園児来園（感染予防の為中止） 

園児への飲み物代 

7.29 夏祭り 共催（法被購入補助） 

9.21 敬老会 記念品の購入 

10.18 施設奉仕作業 窓拭きの奉仕作業（感染予防対策の為中止） 

11.8 懇談会 感染症対策に関する意見交換会 

12.25 
クリスマス会 

施設研修 

プレゼント協力 

（感染予防対策の為中止） 

1.14 祈祷祭 祈祷初穂料協賛 

3.9 ひなまつり 
かしま保育園より園児来園（感染予防の為中止） 

園児への飲み物代 

随時 誕生日 誕生者への花束贈呈 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

１５、防災訓練の実施状況 

月 日 実施時間 訓 練 内 容 備  考 

4.23 14：00 たんぽぽ夜間想定避難訓練  

5.27 16：20 風水害想定訓練  

6.25 14：00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

8.27 14：00 万葉園夜間想定避難訓練  

9.24 14：00 夜間想定避難訓練  

10.22 14：00 たんぽぽ夜間想定避難訓練  

11.26 20：00 職員非常召集緊急通報訓練  

12.24 14：00 屋内消火栓使用による消火訓練  

1.28 14：00 万葉園（ユニット棟）夜間想定避難訓練  

2.25 14：00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

3.25 14：00 万葉園夜間想定避難訓練  

※非常災害協力員委嘱者 

 西町行政区住民 １５名、新町行政区住民３名、万葉園ボランティア１７名（計３５名） 

 

１６、研修会、会議等の出席・参加状況 

月  日 内    容 人 数 

7.18 原町方部介護支援専門員連絡協議会研修会 1 

10.20 福島県介護支援専門員専門研修Ⅰ（１コース）：通学１日目 2 

10.20～11.8 福島県介護支援専門員専門研修Ⅰ（１コース）：通信学習 2 

11.9～10 福島県介護支援専門員専門研修Ⅰ（１コース）：通学２日目 1 

10.19～1.20 喀痰吸引等研修（通信学習） 1 

1.21～22 喀痰吸引等研修（通学） 1 

10.12 令和２年度老人福祉施設職員研修Ⅰ 1 

10.13 令和２年度新人向けＯＪＴ（プリセプター）先進事例研修 1 

12.1～2 福島県介護支援専門員専門研修Ⅱ（１コース）：通学１ 1 

12.1～2.28 福島県介護支援専門員専門研修Ⅱ（１コース）：通信学習 1 

2.9 福島県介護支援専門員専門研修Ⅱ（１コース）：通学２ 1 

12.12 ＳＴの役割や仕事内容について 1 

3.26 介護支援専門員研修会 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム万葉園（ユニット型） 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

7.17、7.28、7.29 

7.30、8.3 
コロナ禍における災害対応と高齢者施設の対応と役割 22  

8.8、8.10、8.19、8.24、

8.26、8.28 
感染症及び食中毒の予防対策について 23  

9.2、9.9、9.16、9.17 

9.26、9.30 
高齢者虐待と身体拘束について 25  

2.8 あずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介護事故研修認 3  

 

１７、職員の配置状況                                                        

施設長 副施設長 事務員 生活相談員 介護支援専門員 介護職員 看護職員 
機能訓練 

指導員 
栄養士 介助員 清掃員 計 

 1  

 

 1  

(1) 

 2  

(1) 

 2  

(2) 

 2  

(1) 

21 

 

 5  

(2) 

1  

(1) 

 1  

(1) 

2 

 

1  

 

39  

(9) 

※１ ( )は兼務職員 

※２ 上記外    嘱託医師１人、調理については外部委託 

  

１８、苦情受付件数                              ＊重複あり 

職員の処遇 サービス内

容 

利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１９、身体拘束の状況 

 

 

 

※時間帯設定による拘束   0人 

※同意に基づく拘束     0人               

固定ベルト（ベッド及び車椅子） ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 0 0 0 



グループホームたんぽぽ 

令和２年度グループホームたんぽぽ事業報告書 
                                （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定認知症対応型共同生活介護事業 

    介護保険事業所番号  ０７７３３００１９９ 

    指定年月日          平成１８年 ４月 １日 

    定員                ９人 

 

（２）指定介護予防認知症対応型共同生活介護事業 

    介護保険事業所番号  ０７７３３００１９９ 

    指定年月日          平成１８年 ４月 １日 

    定員                ９人 

 

２、利用状況等 

（１）利用者数 

区名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

小高区 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

鹿島区 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

浪江町 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

 

（２）利用者の要介護度 

区分 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

利 用 者 数 0 3 2 1 2 1 2.6 

  

（３）待機者数 

区名等 原町区 小高区 鹿島区 その他 計 

人数 32 4 8 2 46 

                

（４）退所者数 

退所理由 死亡 長期入院 家族引取り その他 計 

退所者数 0 3 0 0 3 

                                            

３、利用者の年齢別・性別状況 

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～ 

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100 

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 95 95 95.0 

女 0 0 0 0 1 6 0 1 0 8 84 95 89.5 

計 0 0 0 0 1 6 0 2 0 9 － － 92.0 



グループホームたんぽぽ 

４、利用者の日常生活動作等の状況 

（１）歩行 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 5 5 55.6 

一部介助 1 1 2 22.2 

全 介 助 0 2 2 22.2 

計 1 8 9 100.0 

 

（２）食事 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 5 5 55.6 

一部介助 1 3 4 44.4 

計 1 8 9 100.0 

 

（３）入浴 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 2 2 22.2 

一部介助 1 4 5 55.6 

全 介 助 0 2 2 22.2 

計 1 8 9 100.0 

 

（４）着脱衣 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 2 2 22.2 

一部介助 1 4 5 55.6 

全 介 助 0 2 2 22.2 

計 1 8 9 100.0 

 

（５）排泄 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 2 2 22.2 

一部介助 1 4 5 55.6 

全 介 助 0 2 2 22.2 

計 1 8 9 100.0 

 

 

 

 

 

 

 



グループホームたんぽぽ 

（６）認知症程度 

区  分 男 女 計 割合（％） 

Ⅰ 0 0 0 0.0 

Ⅱa～Ⅱb 0 1   1 11.1 

Ⅲa～Ⅲb 1 6 7 77.8 

Ⅳ～Ｍ 0 1 1 11.1 

計 1 8 9 100.0 

 

５、食事の状況  

（１）食事の状況 

    ・提供時間   朝食  午前７時３０分  昼食  正午  夕食  午後６時 

 

（２）食事形態 

区  分 
常食 常食 

荒刻み 

常食 

刻み 

粥 食 粥食 

刻み 

粥食 

刻み 

粥食 

超刻み 

ﾐｷｻｰ 経管 

栄養 
計 

男 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

女 4 1 3 0 0 0 0 0 0 8 

計 4 1 4 0 0 0 0 0 0 9 

 

（３）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

5.5 端午の節句 グリーンピースご飯、鶏の唐揚げ、キャベツあさりだし煮、ゼリー 

7.7 七夕 ミニ五穀米、七夕そうめん、レンコンの磯部揚げ、レタスのシラスサラダ、フ

ルーツ（みかん缶） 

8.13 お盆 三色おはぎ、わかめスープ、かぼちゃ、なすとピーマン炒め、フルーツ 

9.21 敬老会 お赤飯、みそ汁、さんまの塩焼き、豆腐の野菜あん、小松菜のゆず塩和え 

9.21 お彼岸 三色おはぎ、煮しめ、ところ天 

12.24 クリスマス バターライス、ハンバーグのクリームソース、ポパイソテー、オニオンスープ、

クリスマスケーキ 

12.31 大晦日 年越し蕎麦、かき揚げとレンコンの磯部揚げ、ブロッコリーのツナ和え、フル

ーツ 

1.1 お正月 ご飯、お雑煮、煮豆、たいみそ 

3.20 お彼岸 竹の子ご飯、サバ梅マヨ焼き、卯の花、彩りサラダ、すまし汁 

 

 

 

 

 

 

 

 



グループホームたんぽぽ 

６、排泄状況 

区  分 紙オムツ ﾘﾊﾋﾞﾘﾊﾟﾝﾂ･ﾊﾟｯﾄ ﾎﾟｰﾀﾌﾞﾙﾄｲﾚ 自立 誘導 計 

男 
0  

 

0  

(夜間 1) 

0  

 

0 

 

1 

 

1 

 

女 
0  

 

2  

(夜間 4) 

0  

(夜間 1) 

6  

 

0  

 

8 

 

計 0 2  0  6  1  9  

割合（％） 
0 

 

22.2  

(夜間 55.6) 

0.0  

(夜間 11.1) 

66.7  

 

11.1 

 

100.0  

 

 

７、入浴状況 

区    分 回数／週 計（実施回数／延べ人数） 

普通浴槽 毎日 351／2,098 

 

８、保健衛生の状況 

（１）利用者の診療状況 

 通     院 入          院 

実人員 通院日数 実人員 入院日数 

診 
察 
科 

目 

内 科 9 34 2 47 

循 環 器 科 0 0 0 0 

外 科 0 0 0 0 

整 形 外 科 4 8 1 45 

精 神 科 4 18 1 4 

皮 膚 科 4 8  0 0 

神 経 内 科 0 0  0 0 

眼 科 0 0 0 0 

耳 鼻 科 0 0  0 0 

歯 科 1 1  0 0 

泌 尿 器 科 0 0 0 0 

婦 人 科 0  0 0 0 

リ ハ ビ リ 科 0 0 0 0 

脳 神 経 外 科 0  0 0 0 

計 22 69 4 96 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 

 

 

 

 

 

 

 



グループホームたんぽぽ 

（２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区                            分 人数 割合（％） 

 脳神経系〔脳梗塞症、脳動脈硬化症、パーキンソン病症候群、症候性・ 

外傷性てんかん等〕 
1 11.1 

 循環器系〔高血圧症、腹部大動脈瘤、心筋障害、冠硬化症及び冠不全、 

狭心症、完全房室ブロック（ペースメーカー）､発作性頻脈等〕 
6 66.7 

 呼吸器系〔気管支喘息、慢性気管支炎、肺炎等〕 0 0.0 

 内分泌系〔糖尿病等〕 1 11.1 

 運動器系〔慢性関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗鬆症、骨折等〕 5 55.5 

 眼科系 〔白内障、緑内障等〕 2 22.2 

 精神科系〔うつ病、老年認知症、老人性精神病、アルツハイマー病等〕 9 100.0 

 泌尿器科〔慢性膀胱炎、神経因性膀胱、腎機能障害等〕 0 0.0 

 皮膚科系〔褥瘡、老人性掻痒症、湿疹、皮膚カンジタ症、水虫、疥癬、 

アレルギー皮膚炎等〕 
4 44.4 

 消化器系〔胆石症、慢性胃炎等〕 0 0.0 

 その他  〔精神発達遅滞、癌等〕 0 0.0 

 

（３）利用者の定期健康管理 

回 数 対象者数 内    容 計（実施回数／延べ人数） 

毎 日 9 体温測定 365／3,286（再測定含む） 

毎 日 9 血圧測定 365／3,380（再測定含む） 

月 1回 9 体重測定 12／  108 

年 1回 9 ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ予防接種 1／   9 

 

（４）理容サービス 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 0 7 2 3 4 3 4 3 4 4 4 3 41 

 

９、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 0 0 2 2 1 0 0 3 2 0 4 8 22 

《１日平均  ０．１人》 

１０、外泊者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 0 0 0 0 0 0  0  0 0 0 0 0 0 

日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 



グループホームたんぽぽ 

１１、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

主任会議   各職種間の調整と事業等の検討 52 

広報委員会 広報誌「万葉園だより」の発行 4 

身体拘束廃止検討委員会 身体拘束廃止のための対応・協議 10 

身体的拘束等適正化検討委員会 身体的拘束適正化の判断・協議 4 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 12 

研修委員会 内部職員研修の企画・立案・実施 1 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底  2 

入所判定会議 入所待機者の入所の可否の検討、決定 4 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

夏祭り実行委員会 夏祭りの企画、運営 4 

サービス向上委員会 サービス向上のための対応・協議 2 

感染予防対策委員会 発生動向周知、感染症予防のための対応・協議 12 

褥瘡防止対策委員会 褥瘡の治療経過報告及び対策、ＯＨスケール結果 4 

特定行為業務安全対策委員会 特定行為業務指針に基づいた体制整備 12 

運営推進会議 委員への報告、グループホーム運営のための協議 6 

たんぽぽ職員全体会議 利用者のケア、翌月予定の立案 12 

担当者会議 ケアプラン更新月利用者のケアプラン検討・協議 3 

 

１２、地域交流の状況 

（１）視察受入       なし  

（２）ボランティアの受入  なし 

    

１３、防災訓練の実施 

  利用者の安全を守り、安心して生活ができるよう、特別養護老人ホーム万葉園との合同による

訓練を実施した。 

 

１４、研修会、会議等の出席・参加状況 

月 日 研修・会議等の出席・参加状況 人 数 

8.18 令和２年度施設ケアマネ研修会 1 

10.22 令和２年度地域密着型サービス事業者集団指導 1 

 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

7.17 法人内部研修（災害対策について） 4 

8.8、8.10、8.21 法人内部研修（感染症と食中毒予防対策） 8 

9.2、9.9 法人内部研修（高齢者虐待と身体拘束防止について） 8 

2.13、2.15、2.17、2.18 法人内部研修（誤嚥による死亡事故事例について） 8 

 

 



グループホームたんぽぽ 

１５、職員の配置状況 

施設長 副施設長 管理者 事務員 介護職員 介護支援専門員 介助員    計 

1  

(1) 

1  

(1) 

1  

(1)  

 

2  

(2) 

7  

  

 

1  

(1) 

1 14  

(6) 

 ※１ (  )は兼務職員、施設長、副施設長及び事務員は万葉園との兼務 

※２ 管理者、介護支援専門員は介護職員と兼務 

  

１６、苦情受付件数 

職員の処遇 サービス内容 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１７、グループホーム外部評価 

なし 

 

１８、身体拘束の状況  

 

 

 

※時間帯設定による拘束         ０人 

※同意に基づく拘束           ０人 

固定ベルト（ベッド及び車椅子） ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 0 0 0 
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令和２年度特別養護老人ホーム梅の香事業報告書 
                                  （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７９１２００１４０ 

   指定年月日     平成３０年 ４月 １日 

   定員        ２０人 

 

（２）指定介護老人福祉施設（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００６０７ 

   指定年月日     平成３０年 ６月 １日 

   定員        ４０人 

 

（３）指定介護老人福祉施設（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００６０７ 

   指定年月日     平成３０年１０月 １日 

   定員        ５０人 

 

（４）指定短期入所生活介護、指定介護予防短期入所生活介護（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００６０７ 

   指定年月日     平成３０年 ４月 １日 

   定員        空床型 

 

（５）指定短期入所生活介護、指定介護予防短期入所生活介護（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７７１２００６０７ 

   指定年月日     令和 ２年 ８月 １日 

   定員        １０人 

 

（６）障害福祉サービス短期入所（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７１１２０００５５－２４ 

   指定年月日     平成３０年１０月 １日 

   定員        空床型 

 

（７）障害福祉サービス短期入所（ユニット型） 

   介護保険事業所番号 ０７１１２０００５５－２４ 

   指定年月日     令和 ２年 ８月 １日 

   定員        併設型・空床型 
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２、利用状況等 

（１）利用者数（月末在籍）                               

市町村名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 8 8 8 8 6 7 8 8 7 8 8 8 

小高区 12 12 12 12 14 16 16 16 16 16 16 16 

鹿島区 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

相馬市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

その他 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

計 25 25 25 25 25 28 29 29 28 29 29 29 

 

（２）利用者の要介護度                                

区 分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

利用者数 2 4 12 9 2 3.2 

 

（３）待機者数 

市町村名 原町区 小高区 鹿島区 相馬郡、相馬市 双葉郡 その他 計 

人数 114 49 34 19 8 5 229 

 

（４）退所者数                                      

退所理由 死亡 長期入院 家族引取 その他 計 

退所者数 4 1 1 0 6 

 

（５）短期入所利用者数     

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

小高区 
15 12 15 15 29 31 33 27 27 28 28 30 290 

64 49 58 69 130 148 152 137 139 133 145 164 1,388 

原町区 
14 14 16 15 19 22 22 21 22 19 16 19 219 

82 88 94 93 99 113 121 104 117 98 74 98 1,181 

鹿島区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

その他 
0 1 0 1 3 4 5 5 8 9 8 8 52 

0 7 0 4 10 18 24 27 44 55 45 50 284 

計 
29 27 31 31 51 57 60 53 57 56 52 57 561 

146 144 152 166 239 279 297 268 300 286 264 312 2,853 

注１ 上段…利用実人員数  下段…利用延日数 

注２ 利用延日数には、利用開始日及び終了日を含む 

・１日平均利用人数  ７．８人  ・１人当たりの月平均利用日数  ５．１日 

・送迎回数   １，３２２回（片道を１回とする） 
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３、利用者の年齢別・性別状況 

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 1 0 0 2 3 2 1 9 73 101 91.2 

女 0 1 0 1 2 5 7 4 0 20 67 98 88.7 

計 0 1 1 1 2 7 10 6 1 29 － － 89.4 

         

４、利用者の日常生活動作等の状況 

（１）歩行 

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 1 2 3 10.4 

一 部 介 助 4 9 13 44.8 

全  介  助 4 9 13 44.8 

計 9 20 29 100.0 

 

（２）食事  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 6 15 21 72.4 

一 部 介 助 3 2 5 17.2 

全  介  助 0 3 3 10.4 

計 9 20 29 100.0 

 

（３）入浴 

区   分 男 女 計 割合（％） 

個人浴槽（一部介助） 1 5 6 20.7 

リフト付個人浴槽（一部介助・全介助）  8 12 20 69.0 

特殊浴槽（全介助） 0 0 0 0 

シャワー浴（全介助） 0 3 3 10.3 

計 9 20 29 100.0 

  

（４）着脱衣  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 2 4 6 20.7 

一 部 介 助 3 6 9 31.0 

全  介  助 4 10 14 48.3 

計 9 20 29 100.0 
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（５）排泄  

区   分 男 女 計 割合（％） 

自  力  可 4 3 7 24.1 

一 部 介 助 3 11 14 48.3 

全  介  助 2 6 8 27.6 

計 9 20 29 100.0 

 

（６）認知症程度  

区   分 男 女 計 割合（％） 

な   し 0 0 0 0.0 

軽   度 2 8 10 34.5 

中   度 5 5 10 34.5 

重   度 2 7 9 31.0 

計 9 20 29 100.0 

 

５、食事の状況 

（１）食事の状況 

・提供時間    朝食 午前 7時 45分 

         昼食 正午 

         夕食 午後 5時 45分 

・適温提供  温冷配膳車使用 

（２）食事形態                                     

区分 常食 常食 

荒刻み 

常食 

刻み 

常食 

超刻み 

粥食 粥食 

荒刻み 

粥食 

刻み 

粥食 

超刻み 

ミキサー 経管 

栄養 

計 

 

男 4 0 1 0 1 0 2 0 1 0 9 

女 3 0 5 0 1 0 7 1 3 0 20 

計 7 0 6 0 2 0 9 1 4 0 29 

 

（３）栄養目標量・給与量 

区  分 

熱量 蛋白

質 

脂肪 ｶﾙｼｳﾑ 鉄分 ビタミン 食塩 

（ｇ） 

（kcal）  （ｇ） （ｇ） （mg） （mg） A(μｇRE) B1(mg) B2（mg）  C（mg） 

目標量 1,450 55.0 40.3 623 6.2 683 1.00 1.1 100 7.0 

給与量 1,499 54.2 38.4 577 6.5 692 0.94 1.06 84 8.4 
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（４）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

5.5 こどもの日 
たけのこご飯、白身魚のみそマヨ焼き、キャベツの塩昆布和え 

キウイフルーツ 

7.7 七夕 七夕そうめん、かき揚げ、ミートボール、メロン、七夕ゼリー 

7.21 土用の丑 うなぎ散らし寿司、筑前煮、すいか 

8.7 夏祭り 
ソース焼きそば、焼き茄子、すいか 

たこ焼き、チョコバナナ、かき氷、綿あめ 

9.17 敬老会 
五目ご飯、天ぷら盛り合わせ、卵豆腐かにあんかけ、柿 

紅白まんじゅう 

12.24 クリスマス 
ロールパン、じゃが芋ポタージュ、チキンのトマトソース、ミモザサ

ラダ、キウイフルーツ、スイーツバイキング 

1.7 新年会 ご飯、オードブル、たまごサラダ、フルーツ盛り合わせ 

1.7 七草粥 七草粥、すまし汁、和風エビ玉、里芋煮付、きゅうりの甘酢生姜和え 

2.2 節分 恵方巻、いわしの梅煮、卵豆腐かにあんかけ、みかん、甘納豆 

3.3 ひなまつり ちらし寿司、筑前煮、いちご、練り菓子 

3.19 お彼岸 ぼたもち、お煮しめ、小松菜の辛子和え、りんご缶 

 

６、排泄状況 

区 分 ベッド 
トイレ 

（夜間おむつ） 
トイレ 計 

男 1 1 7 9 

女 5 3 12 20 

計 6 4 19 29 

割合（％） 20.7 13.8 65.5 100 

 

７、入浴状況  

区   分 
一人あたりの 

入浴回数／週 
年間実施日数 延べ人数 

一般浴槽・個人浴槽 2 313 576 

リフト付個人浴槽 2 313 1,920 

特殊浴槽・シャワー浴 2 313 288 

全身清拭          随時         随時                    随時         

 

 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム梅の香 

８、保健衛生の状況 

 （１）利用者の診療状況 

 
医務室における診療 入   院 通    院 

実人員 診療日数 実人員 入院日数 実人員 通院日数 

診

察

科

目 

内   科 29 24 20 280 38 52 

循 環 器 科 0 0 0 0 0 0 

外   科 0 0 0 0 1 1 

整 形 外 科 0 0 0 0 16 40 

精 神 科 0 0 0 0 18 19 

皮 膚 科 0 0 0 0 3 3 

脳 外 科 0 0 6 0 0 0 

呼 吸 器科 0 0 0 0 0 0 

放 射 線科 0 0 0 0 0 0 

歯   科 0 0 0 0 0 0 

泌 尿 器 科 0 0 0 0 9 10 

リハビリ科 0 0 0 0 0 0 

神 経 内科 0 0 0 0 7 8 

リウマチ科 0 0 0 0 8 8 

計 29 24 20 280 100 141 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 

 

 （２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区           分 人数 割合（％） 

脳神経系 [脳梗塞、脳動脈瘤、慢性硬膜下血腫、脳出血後遺症、もやも

や病、症候性てんかん、くも膜下出血、認知症、パーキンソン

症候群等] 

19   65.5 

循環器系 [高血圧症、心筋梗塞、狭心症、心不全、完全房室ブロック（ペ

ースメーカー）、高脂血症、心房細動、大動脈弁狭窄等] 
29 100 

呼吸器系 [肺炎、ＣＯＰＤ、非結核性抗酸菌症、慢性気管支炎等] 6 20.7 

内分泌系 [糖尿病、甲状腺機能低下症等] 9 31.0 

運動器系 [慢性関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗鬆症、骨折、脊柱

管狭窄症、腰椎すべり症、偽痛風、腰椎ヘルニア等] 
20 69.0 

眼科系 [白内障、視神経萎縮、網膜色素変性症等] 8 27.6 

精神科系 [うつ病等] 1 3.4 

泌尿器科系 [神経因性膀胱、腎機能障害、前立腺肥大症、腎盂腎炎、膀

胱結石、慢性腎不全等] 
10 34.5 

皮膚科系 [褥瘡、蜂窩織炎等] 4 13.8 

消化器系疾患 [逆流性食道炎、大腸ポリープ、総胆管結石、腸閉塞、十

二指腸潰瘍等] 
12 41.4 

その他 [癌、子宮筋腫等] 6 20.7 
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（３）利用者の定期健康管理 

内  容 実施状況 

体温測定 毎日 1回（体調に応じ随時） 

血圧測定 週１回（体調に応じ随時） 

体重測定 月１回（体調に応じ随時） 

定期健康診断 年１回（25名） 

インフルエンザ予防接種 年１回（29名） 

 

（４）機能訓練の実施                       ＊重複あり 

機 能 訓 練 の 内 容 人 数 割 合（％） 

関節可動域訓練 4 13.8 

軽擦（マッサージ）＊血行促進 4 13.8 

立位、歩行練習 6 20.7 

口腔体操 29 100 

コミュニケーション ＊精神活性 29 100 

集団体操 29 100 

 

（５）理容サービス     

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

回 数 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 19 

人 数 3 11 9 7 8 6 8 6 11 11 3 9 92 

 

９、利用者預り金状況 

預金通帳管理 預金預り金総額 年金管理 

7人 3,444,194円 1人 

 

１０、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 5 28 39 27 43 53 49 44 54 14 18 52 426 

《１日平均 １．２人》 

１１、外泊外出者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

外泊者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外泊日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

外出者数 0 0 1 7 6 12 3 3 2 1 1 4 40 

※ 外泊の日数には、外泊の初日及び最終日を含む。 
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１２、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数  

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 1 

主任会議 週間の予定、周知及び事業の検討 51 

研修委員会 内部研修の企画、立案、実施 2 

給食会議 食事の検討、連絡調整、要望等の集約 12 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 19 

身体拘束廃止検討委員会 身体拘束者の状況報告 0 

身体的拘束等適正化検討委

員会 

マニュアルの見直し及び身体拘束等につながる内容の

協議、検討 

4 

入所検討委員会 申込者の入所順位の検討、決定 4 

入所判定委員会 入所待機者の入所可否決定 11 

担当者会議 利用者ごとの施設サービス計画書の確認、見直し 51 

レクリエーション委員会 各月行事の企画、立案 17 

食事委員会 食事ケアに関しての検討 3 

排泄委員会 排泄ケアに関しての検討 4 

入浴委員会 入浴ケアに関しての検討 3 

介護力向上委員会 各種勉強会の企画、立案、実施 6 

ユニット会議 各ユニット利用者のケアアプローチ等の検討 12 

主・副主任・リーダー会議 各ユニットからの議題の検討 12 

主・副主任会議 介護部署について業務内容等の検討 2 

副主任・リーダー会議 各ユニットの業務内容、ご利用者のケア検討 7 

三施設合同主任会議 三施設介護部署の対応等の検討 2 

感染予防対策委員会 新型コロナウイルス対策の検討、周知・感染予防の周

知・県内の状況報告 

4 

褥瘡予防対策委員会 ＯＨスケール測定結果の報告・褥瘡予防についての報

告・処置内容の報告 

4 

 

１３、地域交流の状況 

（１）視察受入 

月 日 受入団体・個人名 人 数 

9.24 福祉・介護の職場見学会 9 

計 9 
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（２）ボランティア・実習生の受入 

・ボランティア     なし 

・定期的ボランティア  なし 

・実習生 

月 日 受入団体・個人名（行事名、内容） 人 数 

8.4～2.2 福島県社会福祉協議会（福祉・介護の職場体験実習） 5 

計 5 

 

１４、防災訓練の実施状況 

月 日 実施時間 訓 練 内 容 備  考 

4.23  14：00 消防設備点検  

5.29  13：00 特養夜間想定通報及び避難訓練  

6.25  14：00 特養夜間想定通報及び避難訓練 消防署立会 

7.30  14：00 消防設備点検  

8.27  14：00 特養夜間想定通報及び避難訓練  

10.23  14：00 総合防災訓練 消防署立会 

11.27 

11.28 

18：45 

19：10 

職員非常招集緊急通報訓練（メール） 

職員非常招集緊急通報訓練（電話連絡網） 
 

12.24 14：25 消防設備点検  

1.28  14：00 特養夜間想定通報及び避難訓練  

2.18  14：00 特養夜間想定通報及び避難訓練  

3.27  13：00 消防設備点検  

※非常災害協力事業者 

 小高社協、あすなろデイサービスセンター 

 

１５、研修会、会議等の出席・参加状況 

・外部研修及び会議等 

月  日 内    容 人 数 

7.29～7.31 
令和２年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程 初任者研

修 
4 

8.13、21 令和２年度医務担当職員研修会（動画研修） 4 

8.31 令和２年度施設ケアマネ研修会（動画研修） 1 

8.4 雇用に関わる支援制度研修会 1 

8.11 本部機能体制先進法人視察 1 

8.27～28 令和２年度福島県認知症対応方サービス事業管理者研修 1 

8.29 新型コロナウイルス感染症拡大防止研修会 1 

9.30 
令和２年度生活相談員研修会（動画研修） 

 
1 
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月  日 内    容 人 数 

9.1、11、17、24、

10.1、6、13、22、

30、11.18 

令和２年度喀痰吸引等研修（第一号、第二号） 1 

9.30～10.1 
令和２年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程 チームリ

ーダー研修 
1 

10.15～16 

 

令和２年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程 中堅職員

研修 

1 

 

10.19～12.25、 

1.21～22 

喀痰吸引等研修（動画研修、演習） 

 

2 

 

10.20～21、26～28 令和２年度認知症介護実践者研修 1 

11.4～5 令和２年度福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程 中堅研修 2 

11.5、12 令和２年度機能訓練担当職員研修会（動画研修） 4 

11.13 令和２年度安全運転管理者等講習 1 

11.18 令和２年度給食担当職員研修会（動画研修） 1 

11.30 高齢者施設における虐待防止研修会（動画研修） 2 

11.30 令和２年度認知症介護実践者研修 報告会 1 

12.11 採用力向上セミナー 定着率向上編（動画研修） 1 

12.16 ミャンマー介護職員候補者とのオンライン交流会 1 

12.20、26 令和２年度介護職員研修会（動画研修） 8 

12.23 ２１年度介護保険改定の方向性（動画研修） 1 

12.25、2.9～10 ２０２０年度ユニットリーダー研修（動画研修） 1 

1.5 令和２年度外国人受入担当者向け研修会（動画研修） 2 

1.22～23、26～28 令和２年度認知症介護実践者研修 1 

2.3 介護分野における技能実習制度の先進事例講習会 1 

2.6～7、20～21 令和２年度介護福祉士実習指導者講習会 1 

2.14、20、22 令和２年度福祉用具研修会（動画研修） 5 

2.18 令和２年度認知症介護実践者研修 報告会 1 

3.25 
令和３年度介護報酬改定（栄養関連）の背景とポイント（動画研

修） 
1 

 

 

 

 

 



特別養護老人ホーム梅の香 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

6.25 感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止について 26 

8.11～13、18～19 コロナ禍における災害対応と高齢者施設の対応と役割につ

いて（動画研修） 
16 

9.29 

10.7、15、21 

救命講習「普通救命講習」 

救命講習「入門コース」 

7 

30 

9.9～15 

 

高齢者虐待防止と身体拘束について～権利擁護の視点とスト

レスケア～（動画研修） 

  35 

 

1.13 

 

円滑なコミュニケーションの工夫～多様な価値観を受け入れ

る～ 

24 

 

2.8 

 

特別養護老人ホームあずみの里誤嚥裁判無罪判決からみた介

護事故研修（動画研修） 

28 

 

 

１６、職員の配置状況                                                        

施設長 副施設長 事務員 生活相談員 介護支援専門員 介護職員 看護職員 
機能訓練 

指導員 
栄養士 介助員 清掃員 計 

1 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

(1) 

26 

 

4 

 

1 

(1) 

1 

 

5 

 

1 

 

42 

(2) 

※１ ( )は兼務職員 

※２ 上記外    嘱託医師１人、調理については外部委託 

  

１７、苦情受付件数                              ＊重複あり 

職員の処遇 サービス内

容 

利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

2 0 0 0 0 0 0 2 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》 ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１８、身体拘束の状況 

 

 

 

※時間帯設定による拘束   0人 

※同意に基づく拘束     0人                          

固定ベルト（ベッド及び車椅子） ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 0 0 0 



グループホーム小高 

令和２年度グループホーム小高事業報告書 
                                （３月３１日現在） 

 

グループホーム小高については梅の香の再開を優先して進めていたため、建物、外構、植栽等の管

理のみ行った。 



グループホーム石神 

令和２年度グループホーム石神事業報告書 
                                （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定認知症対応型共同生活介護事業 

    介護保険事業所番号  ０７９１２０００５８ 

    指定年月日          平成２５年 ３月 １日 

    定員                １８人 

 

（２）指定介護予防認知症対応型共同生活介護事業 

    介護保険事業所番号  ０７９１２０００５８ 

    指定年月日          平成２５年 ３月 １日 

    定員                １８人 

 

２、利用状況等 

（１）利用者数 

区名 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

原町区 12 13 13 13 13 12 13 13 13 13 12 13 

小高区 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

鹿島区 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 

計 17 18 17 18 18 17 18 18 18 18 17 17 

 

（２）利用者の要介護度 

区分 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 平均要介護度 

利用者数 0 4 6 2 4 1 2.5 

  

（３）待機者数 

区名等 原町区 小高区 鹿島区 その他 計 

人数 64 8 7 3 82 

                

（４）退所者数 

退所理由 死亡 長期入院 家族引取り その他 計 

退所者数 0 1 0 2 3 

                                            

３、利用者の年齢別・性別状況 

年齢 

性別 

65歳 

未満 

65～ 

69歳 

70～ 

74歳 

75～ 

79歳 

80～ 

84歳 

85～ 

89歳 

90～ 

94歳 

95～ 

99歳 

100 

歳～ 

計 

 

最低 

(歳) 

最高 

(歳) 

平均 

(歳) 

男 0 0 0 0 0 1 1 1 0 3 87 96 91.3 

女 0 0 0 1 3 2 6 2 0 14 79 96 89.3 

計 0 0 0 1 3 3 7 3 0 17 － － 89.6 

 



グループホーム石神 

４、利用者の日常生活動作等の状況 

  （１）歩行 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 1 7 8 47.1 

一部介助 2 3 5 29.4 

全 介 助 0 4 4 23.5 

計 3 14 17 100.0 

 

（２）食事 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自力可 3 11 14 82.3 

一部介助 0 2 2 11.8 

全介助 0 1 1 5.9 

計 3 14 17 100.0 

 

（３）入浴 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 2 2 11.8 

一部介助 3 8 11 64.7 

全 介 助 0 4 4 23.5 

計 3 14 17 100.0 

 

（４）着脱衣 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 3 3 17.6 

一部介助 3 7 10 58.9 

全 介 助 0 4 4 23.5 

計 3 14 17 100.0 

 

（５）排泄 

区 分 男 女 計 割合（％） 

自 力 可 0 3 3 17.6 

一部介助 3 7 10 58.9 

全 介 助 0 4 4 23.5 

計 3 14 17 100.0 

 

 

 

 

 

 



グループホーム石神 

（６）認知症程度 

区  分 男 女 計 割合（％） 

Ⅰ 0 0 0 0.0 

Ⅱa～Ⅱb 1 6 7 41.2 

Ⅲa～Ⅲb 0 6 6 35.3 

Ⅳ～Ｍ 2 2 4 23.5 

計 3 14 17 100.0 

 

５、食事の状況  

（１）食事の状況 

    ・提供時間   朝食  午前８時  昼食  正午  夕食  午後６時 

 

（２）食事形態 

区  分 
常食 常食 

荒刻み 

常食 

刻み 

粥 食 粥食 

刻み 

粥食 

刻み 

粥食 

ミキサー 

ﾐｷｻｰ 経管 

栄養 
計 

男 0 0 1 0 0 0 2 0 0 3 

女 9 0 2 0 0 0 3 0 0 14 

計 9 0 3 0 0 0 5 0 0 17 

 

（３）行事食 

月 日 行事名 食事内容 

5.5 端午の節句 
グリーンピースご飯、鶏の唐揚げ、キャベツとあさりのだし煮、りんご

ゼリー 

7.7 七夕 ミニ十五穀米、七夕そうめん、れんこんの磯部揚げ、レタスのしらすサ

ラダ、フルーツ 

9.20 敬老会 赤飯、さんまの塩焼き、豆腐の野菜あん、小松菜のゆず和え、フルーツ 

10.15 芋煮会 さつま芋ご飯、豚汁、秋鮭蒸し、フルーツ 

12.25 クリスマス会 バターライス、ハンバーグクリームソース、ポパイソテー、オニオンス

ープ、ケーキ 

1.1 元旦 赤飯、おせち、お吸い物 

2.2 節分 節分ご飯、ホキの煮付け、シューマイ、きゅうりのなめ茸和え、いわし

のすみれ汁 

3.3 ひな祭り ちらし寿司、天ぷら盛り合わせ、ささみとキャベツ和え、フルーツ 

 

 

 

 

 

 

 

 



グループホーム石神 

６、排泄状況 

区  分 紙オムツ ﾘﾊﾋﾞﾘﾊﾟﾝﾂ･ﾊﾟｯﾄ ﾎﾟｰﾀﾌﾞﾙﾄｲﾚ 自立 誘導 計 

男 
0 

 

3 

（夜間 0） 

0 

 

0 

 

0 

 

3 

 

女 
1 

 

10 

（夜間 0） 

0 

（夜間 1） 

3 

 

0 

 

14 

 

計 1 13 0 3 0 17 

割合（％） 
5.9 

 

76.5 

（夜間 0） 

0.0 

（夜間 6.0） 

17.6 

 

0.0 

 

100.0 

 

 

７、 入浴状況 

区    分 回数／週 計（実施回数／延べ人数） 

普通浴槽 毎日 360／4,320 

 

８、保健衛生の状況 

  （１）利用者の診療状況 

 通     院 入          院 

実人員 通院日数 実人員 入院日数 

診 
察 
科 

目 

内 科 18 138 2 35 

循 環 器 科 1 6 0 0 

外 科 0 0 0 0 

整 形 外 科 3 12 1 27 

精 神 科 15 160 1 29 

皮 膚 科 2 4 0 0 

脳 外 科 0 0 1 8 

眼 科 0 0 0 0 

耳 鼻 科 0 0 0 0 

歯 科 0 0 0 0 

泌 尿 器 科 0 0 0 0 

婦 人 科 0 0 0 0 

リ ハ ビ リ 科 0 0 0 0 

心臓血管外科 0 0 0 0 

計 39 320 5 99 

※入院の日数には、入院の初日及び最終日は含まない。 

 

 

 

 

 

 

 



グループホーム石神 

（２）利用者の既往歴                         ＊重複あり 

区                            分 人数 割合（％） 

 脳神経系〔脳梗塞症、脳動脈硬化症、パーキンソン病症候群、症候性・ 

外傷性てんかん等〕 
4 23.5 

 循環器系〔高血圧症、腹部大動脈瘤、心筋障害、冠硬化症及び冠不全、 

狭心症、完全房室ブロック（ペースメーカー）､発作性頻脈等〕 
16 94.1 

 呼吸器系〔気管支喘息、慢性気管支炎、肺炎等〕 5 29.4 

 内分泌系〔糖尿病等〕 1 5.9 

 運動器系〔慢性関節リウマチ、変形性膝関節症、骨粗鬆症、骨折等〕 10 58.8 

 眼科系 〔白内障、緑内障等〕 11 64.7 

 精神科系〔うつ病、老年認知症、老人性精神病、アルツハイマー病等〕 17 100.0 

 泌尿器科〔慢性膀胱炎、神経因性膀胱、腎機能障害等〕 4 23.5 

 皮膚科系〔褥瘡、老人性掻痒症、湿疹、皮膚カンジタ症、水虫、疥癬、 

アレルギー皮膚炎等〕 
6 35.3 

 消化器系〔胆石症、慢性胃炎等〕 0 0 

 その他  〔精神発達遅滞、癌等〕 0 0 

 

（３）利用者の定期健康管理 

回 数 対象者数 内    容 計（実施回数／延べ人数） 

毎 日 18 体温測定 365／13,140                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

毎 日 18 血圧測定 365／6,570 

月 1回 18 体重測定 12／216 

年 1回 18 ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ予防接種   1／18 

 

（４）理容サービス 

随時外部理美容店にて実施。 

 

９、面会者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 1 1 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 23 

《１日平均 0.1人 》 

１０、外泊者の状況 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 



グループホーム石神 

１１、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

主任会議 各職種間の調整と事業等の検討 52 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 12 

身体拘束適正委員会 身体拘束廃止のための対応・協議 6 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 2 

感染症予防対策委員会 発生動向周知、感染症予防のための対応・協議 12 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

グループホーム職員全体会議 利用者のケア、翌月予定の立案 24 

入所判定会議 申込者の入所可否決定 3 

運営推進会議 委員への報告、グループホーム運営のための協議 6 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

広報委員会 広報誌「いしがみ」の発行 4 

研修委員会 内部職員研修の企画・立案・実施 1 

 

１２、地域交流の状況 

（１）視察受入            なし 

（２）ボランティア・実習生の受入   なし 

 

１３、研修会、会議等の出席・参加状況 

（１）外部研修  

月 日 内  容 人 数 

9.1～9.30 令和２年度認知症ケア研修会（リモート研修） 4 

10.22 令和２年度南相馬市地域密着型サービス事業者集団指導 1 

11.30 令和２年度高齢者施設虐待防止研修会（リモート研修） 2 

2.23 福島県小規模多機能型居宅介護事業連絡会公開講座（リモート研修） 1 

3.30 令和３年度介護報酬改定認知症対応型共同生活介護（リモート研修） 1 

 

（２）施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

5.15 感染症予防研修会 8 

7.17 大規模災害におけるリスクマネジメントについて 6 

8.4～8.14          〃             （リモート研修） 9 

8.28 認知症について 7 

11.17 応急手当、応急処置について 7 

1.15～1.30 新型コロナウイルス感染症発生時等対応（リモート研修） 13 

1.25 虐待・身体拘束について 13 

2.8 リスクマネジメント（リモート研修） 13 

 



グループホーム石神 

１４、防災訓練の実施  

月 日 実施時間 訓 練 内 容 備  考 

4.30 14:00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

5.5 14:00 グループホーム職員火災時の機器使用方法の確認  

6.25 14:00 グループホーム夜間想定避難訓練 消防署立会 

7.6 14:00 グループホーム職員火災時の機器使用方法の確認  

8.4 14:00 デイサービスセンター職員火災時の機器使用方法の確認  

9.18 14:00 総合防災訓練 消防署立会 

10.22 14:00 緊急招集の非常通報訓練  

11.6 14:00 グループホーム職員火災時の機器使用方法の確認  

12.17 14:00 グループホーム夜間想定避難訓練  

1.21 14:00 デイサービスセンター職員火災時の機器使用方法の確認  

2.25 14:00 消防設備、施設内通路等の障害物等の調査  

3.25 14:00 グループホーム夜間想定避難訓練  

利用者の安全を守り、安心して生活ができるよう、石神デイサービスセンターとの合同による 

訓練を実施した。 

 

１５、職員の配置状況  

施設長 副施設長 管理者 事務員 介護支援専門員 介護職員 介助員 看護職員 計 

1  

(1) 

1  

(1) 

1  

(1) 

1  

(1) 

1  

(1) 

13  

 

1  

 

2  

(2) 

21  

(7) 

  ※１ (  )は兼務職員、施設長、事務員及び看護職員は石神デイサービスセンターとの兼務 

 ※２ 施設長は,管理者及び介護支援専門員兼務 

 

１６、苦情受付件数 

職員の処遇 サービス内容 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービス内容《食事内容、居室環境等》  ※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

１７、グループホーム外部評価 

   なし 

 

１８、身体拘束の状況  

 

 

 

※時間帯設定による拘束         ０人 

※同意に基づく拘束           ０人 

 

固定ベルト（ベッド及び車椅子） ミトン（ふどう手袋） ベッド４点柵 計 

0 0 0 0 



石神デイサービスセンター 

令和２年度石神デイサービスセンター事業報告書 
                                 （３月３１日現在） 

１、事業の指定 

（１）指定通所介護 

介護保険事業所番号       ０７７１２００４１７ 

 指定年月日           平成２５年 ３月 １日 

定員              ３０人 

 

（２）介護予防・日常生活支援総合事業  

介護保険事業番号        ０７７１２００４１７ 

   指定年月日           平成２７年 ４月 １日 

 定員              ３０人 

    

２、利用状況等  

（１）登録者、利用者実数、延利用者数                      

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

併
設
型 

登録者数 46 49 46 48 48 47 48 51 51 50 51 50 585 

利用者実数 41 47 46 47 48 45 44 50 50 48 49 48 563 

延利用者数 359 398 378 408 401 380 405 381 400 373 395 448 4,726 

総
合
事
業 

登録者数 45 40 42 42 42 47 48 48 47 48 47 49 545 

利用者実数 39 35 38 39 40 42 48 46 45 43 40 41 496 

延利用者数 177 168 178 195 181 201 230 211 212 180 180 203 2,316 

合
計 

登録者数 91 89 88 90 90 94 96 99 98 98 98 99 1,130 

利用者実数 80 82 84 86 88 87 92 96 95 91 89 89 1,059 

延利用者数 536 566 556 603 582 581 635 592 612 553 575 651 7,042 

  

（２）稼動日数                                

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

稼動日数 30 31 30 31 31 30 27 25 25 24 24 27 335 

 

（３）１日平均利用者数 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 平均 

併設型 12.0 12.8 12.6 13.2 12.9 12.7 15.0 15.2 16.0 15.5 16.5 16.6 14.2 

総 合 事 業 5.9 5.4 5.9 6.3 5.8 6.7 8.5 8.4 8.5 7.5 7.5 7.5 7.0 

合計 17.9 18.2 18.5 19.5 18.7 19.4 23.5 23.6 24.5 23.0 24.0 24.1 21.2 
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（４）実利用者の要介護度 

  事業対象者 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
平 均 

要介護度 

併設型 

総合事業 
6 16 19 26 14 3 4 1 1.3 

※事業対象者を含まず算出 

 

３、食事サービス  

 給食は外部委託業者にて調理済みの食事を納品。衛生面に配慮し、配膳・盛り付けに係る介護職員

の検便を行い、保温・保冷の温度管理を徹底し、汁物は再加熱するなど、常に利用者に適温で提供で

きるよう努めている。入浴後とおやつ時 

の水分補給。また行事に合わせておやつ作りを行い、季節感と楽しみがもてるよう工夫している。 

 

・食事形態 

区 分 
常食 

 

常食 

荒刻み 

粥食 

 

計 

 

併設型 3,107 235 867 4,209 

総合事業 1,959 8 270 2,237 

計 5,066 243 1,137 6,446 

 

４、入浴サービス 

 在宅において入浴が困難な利用者の残存機能を活かし、安全に楽しく入浴できるように個々の状態

にあった入浴介助に努めた。 

 ・入浴の状況 

区 分 対 象 者 数 延 入 浴 回 数 

併 設 型 57 3,955 

総 合 事 業 34 1,385 

計 91 5,340 

 

５、機能訓練  

＜通所介護＞ 

個々の身体機能に合わせた個別訓練、うんどう楽園、集団で行う集団訓練（上肢・下肢・指先の運

動・手踊り・口腔体操）及び個別レクリエーションを実施した。また、‘楽しさ’を加えた運動＋脳ト

レで認知機能向上を目指し、歌に合わせた体操を積極的に取り入れた。残存機能を維持するため、車

椅子移乗時の動作訓練、歩行器での歩行訓練や食事の自力摂取・排泄動作や衣服の着脱等の日常生活

動作訓練を実施した。 

 

＜総合事業＞ 

利用者に対して身体機能の向上、又は維持のために、うんどう楽園等を使用した機能訓練を中心に、

個々の状態に合わせ目標達成に向けた個別プログラムを実施した。 
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６、健康管理  

 利用者の身体状況把握のため、送迎時や連絡票により自宅での健康状態と内服薬の服薬状況や変更

を家族へ確認した。その情報と体温、血圧、脈拍の測定を行うことで、健康維持や体調変化の早期発

見に努めた。また、入浴時は皮膚の状態など全身の観察や処置を、昼食時には摂取量や嚥下の観察、

内服介助を行い、身体状況に変化がある場合は家族や担当ケアマネジャーへ連絡をとり、健康管理に

努めた。 

健康相談には随時応じ、健康について分かりやすく理解して頂ける様に利用者、家族に対応した。 

 新型コロナウイルス感染症に対し、自宅での検温、マスク使用の徹底、施設内での消毒、換気を実

施し他感染症に対しても手洗い・うがいを利用者及び職員へ励行するよう指導し、県内、相双地域の

感染症発生動向状態を随時報告し意識向上と感染防止に努めた。 

 

７、研修会、会議等の出席・参加状況  

月 日 内  容 人 数 

7.3 新型コロナウイルス感染対策研修会 1 

7.17 令和２年度リスクマネジメント研修会 2 

8.11 先進施設視察 1 

8.13 高齢者介護施設における感染対策（リモート研修）） 1 

8.19      〃 1 

8.31 令和２年度事務員研修（リモート研修） 1 

8.31 新型コロナウイルス感染症拡大防止研修 1 

9.29 令和２年度生活相談員研修会（リモート研修） 1 

10.15 魅力ある職場づくり推進セミナー 1 

10.23 令和２年度安全運転管理者講習 1 

11.26 令和２年度機能訓練担当職員研修（リモート研修） 1 

11.30      〃 1 

12.18 
松川地域安心・安全ネットワーク委員会主催 公開講座（リモート研

修） 

1 

12.27 デイサービスのパラダイムシフトの備えについて（リモート研修） 1 

12.29 
令和２年度施設における看取りを考える～生活の延長戦にある見取

りケア（リモート研修） 

1 

2.12 福祉用具を活用した介護環境 1 

2.22～2.25 令和２年度災害・リスク対策研修会（リモート研修） 2 

 

※施設内部職員研修 

月 日 内  容 人 数 

5.15 感染症予防研修会 11 

7.17 大規模災害におけるリスクマネジメントについて 9 

8.4～8.14         〃              （リモート研修） 2 

8.28 認知症について 9 
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月 日 内  容 人 数 

11.17 応急手当、応急処置について 11 

1.15～1.30 新型コロナウイルス感染症発生時等対応（リモート研修） 11 

1.25 虐待・身体拘束について 15 

2.8 リスクマネジメント（リモート研修） 11 

 

８、会議・委員会の開催状況 

会 議 名 主  な  内  容 開催回数 

主任会議 各職種間の調整と事業等の検討 52 

事故検討委員会 事故の分析、再発防止のための協議 12 

職員全体会議 施設全職員間の意識統一、周知徹底 2 

デイサービス全体会議 伝達研修（内部研修）、各担当、職種の協議事項の検討・カン

ファレンス他 

12 

感染症予防対策委員会 発生動向周知、感染症予防のための対応・協議 12 

安全衛生委員会 職員の安全衛生に関する規定、教育計画の作成 12 

ホームページ作成委員会 ホームページの更新、作成計画、アップロードの仕方 2 

広報委員会 広報誌「いしがみ」の発行 4 

研修委員会 内部職員研修の企画・立案・実施 1 

  

９、実習生の受け入れ        

なし 

 

１０、ボランティアの受け入れ    

なし 

 

１１、行事、レク活動の実施状況 

（行事） 

月 行事 内           容 

4 押し花でしおり作成 春の季節を感じられる花を使用し、工作を行う。 

5 端午の節句の壁飾り 季節の作品を作り、その時の思い出を回想し、端午の節句を祝う。 

6 あじさいの置き飾りの作

成 

季節感を味わっていただく。 

7 グリーンカーテンの育

成 

種まきから開花までの育成を楽しみ、グリーンカーテンで涼を感じ

る。 

8 おやつ作り 杏仁豆腐とサイダーでフルーツポンチを作り、暑い時期の冷たいお

やつを食す。 

9 敬老会 半寿・卒寿・百寿・米寿・喜寿・傘寿の表彰をし、敬老の日を祝う。

また他利用者、職員の合唱を披露し祝う。 
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月 行事 内           容 

10 秋の大運動会 昔から行われていた行事を懐かしんでいただくと共に、参加するこ

とで競い合いながら体を動かす。 

11 食物を使った染物 身近な食物を利用し、色付けを楽しみながら作品を作る。 

12 毛糸のミニツリー作成 毛糸で小さなツリーを作り季節の行事を楽しんで頂く。 

1 雪だるまのガーランド 季節の物を楽しみながら工作する。 

2 節分 職員が鬼役となり、厄払いを行う。 

3 輪飾りおひなさま 昔ながらの季節の物を作り、懐かしむ、祝う。 

 

（個別、集団レク・機能訓練）  

区分 活動 内           容 

個別 

レク 

 

 

 

 

音楽 歌、打楽器奏、手拍子、リズム打ち、音楽鑑賞 

読み書き 漢字、名前、熟語、魚･花の名前等 

計算 足し算、引き算、掛け算、割り算、文字計算 

回想ゲーム Ｑ＆Ａ脳トレ、しりとり、ビンゴ 

上下肢運動 風船バレー、お手玉をカゴから掘り出すレク、輪投げ、玉入れ、物送

りゲーム、ボーリング、スリッパ飛ばし、ポケットボール 

手指運動 折り紙、貼り絵、塗り絵、パズル、習字、ジャンケン 

集団 

レク 

棒体操 

軽体操 

下肢体操 

新聞紙で作った棒での体幹体操 

音楽や歌、リズムに合わせた軽体操 

つま先・かかと上げ、下肢上げ、足踏み 

合同 物作り 折り紙や模造紙等を使っての作品作り 

 

１２、職員の配置状況                                                        

施設長 副施設長 事務員 生活相談員 介護職員 介助員 看護職員 
機能訓練

指導員 
計 

1  

 

1 

 

1 

 

3  

(3) 

6 

(1) 

3 

 

4 

 

4 

(4) 

23  

（8) 

※１ ( )は兼務職員 

 

１３、苦情受付件数                                  

職員の処遇 サービスの質、量 利用料 説明・情報提供 被害・事故 権利侵害 その他 計 

0 0 0 0 0 0 0 0 

※職員の処遇《職員の対応、言葉遣い等》  ※説明・情報提供《サービス内容変更時の説明等》 

※サービスの質、量《食事内容、居室環境等》※被害・事故《事故、所有物の紛失、破損、預り金のトラブル等》 

※利用料《自己負担額の不当等》      ※権利侵害《プライバシーの侵害、暴力、虐待等》 

 

 

 


